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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Целью освоения учебной дисциплины «Организационное поведение» является формирование у студентов

профессиональных компетенций, организационно-управленческих и аналитических навыков на основе

системного понимания законов и закономерностей поведения личности, группы, организации в условиях

динамично изменяющейся среды.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.В.01.01

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Основы организации труда

2.1.2 Персональный менеджмент

2.1.3 Основы менеджмента

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы

2.2.2 Администрирование процессов и документооборота системы управления персоналом

2.2.3 Основы кадровой политики

2.2.4 Экономика и социология труда

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ПК-4: Способен разрабатывать, реализовывать мероприятия и подготавливать документацию по вопросам

организации и оплаты труда персонала

Индикатор  1 ПК-4.1 Разрабатывает и внедряет системы организации труда персонала и порядок нормирования труда на

рабочих местах с оценкой затрат на персонал, выявляет резервы повышения производительности труда.

В результате освоения дисциплины обучающийся должен

3.1 Знать:

3.1.1 способы повышения производительности труда

3.2 Уметь:

3.2.1 выявлять резервы повышения производительности труда, используя методы организационного поведения

3.3 Владеть:

3.3.1 навыком разработки и внедрения системы организации труда через механизмы управления организационным

поведением для повышения производительности труда

Наименование разделов и

тем

ЛитератураЧасов Компетен-

ции

Семестр /

Курс

Код

занятия

Инте

ракт.

Примечание

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Вид

занятия
Раздел 1. Основы

организационного

поведения

Раздел

1.1 Организационное поведение:

понятие, направления

развития

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

1.2 История становления

организационного поведения

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

1.3 Подготовка к зачету Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

20 ПК-43 0 ПК-4.1Ср

1.4 Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

2 ПК-43 0 ПК-4.1Зачёт

Раздел 2. Личность и

организация

Раздел
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2.1 Теории поведения личности Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

2.2 Личность и работа Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

2.3 Ценности и установки Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

2.4 Удовлетворенность трудом Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 1 Компьютерн

ая

презентация,

ПК-4.1

Лек

2.5 Личность в организации Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

8 ПК-43 0 ПК-4.1Пр

2.6 Подготовка к зачету Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

71 ПК-43 0 ПК-4.1Ср

2.7 Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

2 ПК-43 0 ПК-4.1Зачёт

Раздел 3. МанипулированиеРаздел

3.1 Манипуляция: основные

понятия

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

3.2 Технология

манипулирования людьми

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

3 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

3.3 Манипуляции Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

2 ПК-43 0 ПК-4.1Пр

3.4 Подготовка к зачету Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

20 ПК-43 0 ПК-4.1Ср

3.5 Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

2 ПК-43 0 ПК-4.1Зачёт

Раздел 4. Формирование

группового поведения в

организации

Раздел

4.1 Природа групп Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 1 Компьютерн

ая

презентация,

ПК-4.1

Лек

4.2 Понятие, классификация

группы

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 1 Компьютерн

ая

презентация,

ПК-4.1

Лек

4.3 Причины, стадии развития

группы

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 0 ПК-4.1Лек
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4.4 Групповая сплоченность Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 1 Компьютерн

ая

презентация,

ПК-4.1

Лек

4.5 Преимущества и недостатки

групповой работы

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

1 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

4.6 Групповое поведение в

организации

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

2 ПК-43 2 Игра-

тренинг, ПК-

4.1

Пр

4.7 Подготовка к зачету Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

20 ПК-43 0 ПК-4.1Ср

4.8 Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

2 ПК-43 0 ПК-4.1Зачёт

Раздел 5. Коммуникативное

поведение в организации

Раздел

5.1 Процесс коммуникации Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

0,5 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

5.2 Невербальные коммуникации Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

0,5 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

5.3 Активное слушание Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

0,5 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

5.4 Коммуникативное поведение Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

2 ПК-43 2 Игра-

тренинг, ПК-

4.1

Пр

5.5 Подготовка к зачету Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

20 ПК-43 0 ПК-4.1Ср

5.6 Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

2 ПК-43 0 ПК-4.1Зачёт

Раздел 6. Изменения в

организации

Раздел

6.1 Организационное развитие Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

0,25 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

6.2 Индивидуальный стресс Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

0,13 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

6.3 Социализация индивида в

организации

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

0,12 ПК-43 0 ПК-4.1Лек

6.4 Изменения в организации Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

3 ПК-43 0 ПК-4.1Пр
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6.5 Подготовка к зачету Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

19 ПК-43 0 ПК-4.1Ср

6.6 Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2

Л2.3Л3.1

2 ПК-43 0 ПК-4.1Зачёт

5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

Образовательные технологии с использованием интерактивных методов обучения (круглый стол (дискуссия, дебаты),

семинар - исследование, семинар «Пресс – антипресс», мозговой штурм (брейнсторм, мозговая атака), деловые,

имитационные, операционные и ролевые игры, сase-study (анализ конкретных ситуаций, ситуационный анализ), мастер

класс, дидактические игры)

 Технология дистанционного обучения (получение образовательных услуг без посещения университета, с помощью

современных систем телекомму-никации (электронная почта, Интернет и др.))

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

6.1. Контрольные вопросы и задания

Круглый стол.

Перечень тем для круглого стола:

1. Общие признаки и характеристики организации.

2. Виды организационных коммуникаций.

3. Процесс коммуникаций: элементы и этапы.

4. Процесс коммуникаций: генерирование идеи и выбор канала.

5. Процесс коммуникаций: передача, обратная связь и помехи.

6. Барьеры на пути межличностных коммуникаций: семантические барьеры

7. Барьеры на пути межличностных коммуникаций: невербальные барьеры.

8. Совершенствование искусства общения.

9. Личность и организация.

10. Детские психологические травмы.

11. Манипуляция.

12. Психологические блоки человека.

13. Научные теории З.Фрейда.

6.2. Темы письменных работ

Не предусмотрено.

6.3. Фонд оценочных средств

Фонд тестовых заданий к зачету: 3 варианта, 16 заданий в тесте.

Круглый стол (перечень тем), тестовые задания.

6.4. Перечень видов оценочных средств

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

7.1. Рекомендуемая литература

7.1.1. Основная литература

Авторы,

составители

Заглавие Издательство,

год

Кол-во Эл. адрес

Л1.

1

Литвинюк

А.А.

Мотивация и стимулирование

трудовой деятельности. Теория и

практика: учебник для бакалавров

Москва: Юрайт,

2014

15

Л1.

2

Данилюк А.

А.

Мотивация и стимулирование

трудовой деятельности: учебное

пособие

Тюмень:

Тюменский

государственны

й университет,

2015

1 http://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=571987

Л1.

3

Басенко В.

П., Жуков Б.

М., Романов

А. А.

Организационное поведение: учебное

пособие

Москва: Дашков

и К°, 2020

1 http://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=112228

7.1.2. Дополнительная литература
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Авторы,

составители

Заглавие Издательство,

год

Кол-во Эл. адрес

Л2.

1

Шапиро С.

А.

Организационное поведение: учебное

пособие

Москва|Берлин:

Директ-Медиа,

2019

1 http://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=562608

Л2.

2

Михненко П.

А.

Теория организации и

организационное поведение: учебник

Москва:

Университет

Синергия, 2019

1 http://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=571508

Л2.

3

Семенов А.

К., Набоков

В. И.

Организационное поведение: учебник Москва: Дашков

и К°, 2018

1 http://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=495826

7.1.3. Методические разработки

Авторы,

составители

Заглавие Издательство,

год

Кол-во Эл. адрес

Л3.

1

Патрусова

А.М.,

Слепенко

Е.Д.

Организационное поведение:

методические указания по

выполнению практических заданий,

реферата и контрольной работы

Братск: БрГУ,

2017

1 http://ecat.brstu.ru/catalog/Учебные%

20и%20учебно-методические%

20пособия/Экономика%20и%

20управление/Патрусова%20А.М.%

20Организационное%

20поведение.МУ.2017.PDF

7.3.1 Перечень программного обеспечения

7.3.1.1 Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Academic OPEN No Level

7.3.1.2 Microsoft Office 2007 Russian Academic OPEN No Level

7.3.1.3 Ай-Логос Система дистанционного обучения

7.3.2 Перечень информационных справочных систем

7.3.2.1 ИСС "Кодекс". Информационно-справочная система

7.3.2.2 Справочно-правовая система «Консультант Плюс»

7.3.2.3 Издательство "Лань" электронно-библиотечная система

7.3.2.4 «Университетская библиотека online»

7.3.2.5 Электронный каталог библиотеки БрГУ

7.3.2.6 Электронная библиотека БрГУ

7.3.2.7 Информационная система "Единое окно доступа к образовательным ресурсам"

7.3.2.8 Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU

7.3.2.9 Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ)

7.3.2.1

0

7.3.2.1

1

Национальная электронная библиотека НЭБ

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

3101 Дисплейный класс 8-ПК: P-IV (3,0 GHz/ 160Gb/1Gb/DVD-ROM); 4-ПК: AMD Athlon 64

5GHz/250Gb/2Gb/DVD-RW, 2 ядра;

 Мониторы  LCD 19Samsung 943 и TFT 19 LG1953S-SF; Акустическая система MSSSP-

205B

3234 Дисплейный класс Системный блок AMD A10-7800 Radeon R7 (12 шт.), Системный блок для

слабовидящих пользователей AMD A10-7850K (1 шт.), Монитор Philips233 V5QHABP

(13 шт.), учебная мебель.

3236 Дисплейный класс Системный блок AMD A10-7800 Radeon R7 (12 шт.), Системный блок для

слабовидящих пользователей AMD A10-7850K (1 шт.), Монитор Philips233 V5QHABP

(13 шт.), учебная мебель.

3217 Лекционная аудитория

(мультимедийный класс)

Интерактивная доска SMART Board 680i2/Unifl, Интерактивный планшет Wacom PL-

720, Колонки Microlab Solo-7C, Ноутбук Samsung R610<NP-R610-FS08>, Телевизор

плазменный Samsung 63 PS-63A756T1M, учебная мебель.

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Организационное поведение — научная дисциплина, изучающая поведение работающих людей и их деятельность в

рамках определенных организационных структур, что позволяет определить пути повышения эффективности трудовой

деятельности человека. В то же время организационное поведение — прикладная наука, благодаря которой информация об

удачах и неудачах компаний распространяется в других организациях. Для освоения данной дисциплины рекомендуется

использовать литературу и информационные источники, представленные в программе. Проверка освоения

профессиональной компетенции  осуществляется в форме зачета (тестирование). Оценка "зачтено" выставляется

обучающемуся в случае 70% правильных ответов на тест.


