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1. ЦЕЛИ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1.1 Формирование знаний, умений, навыков использования современных методов проведения исследований в

менеджменте и выработка научно-обоснованной позиции подготовки, принятия и реализации эффективных

управленческих решений.

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ООП

Цикл (раздел) ООП: Б1.О.02.02

2.1 Требования к предварительной подготовке обучающегося:

2.1.1 Дисциплина "Методы исследований в менеджменте" базируется на знаниях, полученных при получении высшего

образования (квалификация бакалавр, специалист, дипломированный специалист) по направлению подготовки

«Менеджмент».

2.1.2 Методология научных исследований

2.1.3 Проекты и управление проектами

2.1.4 Инновационное предпринимательство

2.2 Дисциплины и практики, для которых освоение данной дисциплины (модуля) необходимо как

предшествующее:

2.2.1 Подготовка к процедуре защиты и защита выпускной квалификационной работы

2.2.2 Преддипломная практика

2.2.3 Эффективность управленческих решений

2.2.4 Научно-исследовательская работа

3. КОМПЕТЕНЦИИ ОБУЧАЮЩЕГОСЯ, ФОРМИРУЕМЫЕ В РЕЗУЛЬТАТЕ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

(МОДУЛЯ)

ОПК-2: Способен применять современные техники и методики сбора данных, продвинутые методы их обработки и

анализа, в том числе использовать интеллектуальные информационно-аналитические системы, при решении

управленческих и исследовательских задач

ОПК-2.1: Применяет современные техники и методики сбора данных, продвинутые методы их обработки и анализа

Знать: современные техники и методики сбора данных, продвинутые методы их об-работки и анализа при ре-шении управленческих

и исследовательских задач

Уметь: применять современные техники и методики сбора данных, продвинутые методы исследований в менеджменте

Владеть: практическими навыками сбора, анализа и систематизации данных, продвинутыми методами их обработки и исследования

в менеджменте

ОПК-2.2: Использует интеллектуальные информационно-аналитические системы, при решении управленческих и

исследовательских задач

Знать: сущность интелектуальных информационно-аналитических систем при решении управленческих и уследовательских задач

Уметь: использовать интерфейс интелектуальных информационно-аналитических систем при решении управленческих и

уследовательских задач

Владеть: навками оперативной работы в интелектуальных информационно-аналитических системах при решении управленческих и

уследовательских задач

ОПК-4: Способен руководить проектной и процессной деятельностью в организации с использованием

современных практик управления, лидерских и коммуникативных навыков, выявлять и оценивать новые

рыночные возможности, разрабатывать стратегии создания и развития инновационных направлений деятельности

и соответствующие им бизнес-модели организаций;

ОПК-4.1: Руководит проектной и процессной деятельностью в организации

Знать: знать теоретические основы проектной и процессной деятельности для целей научных исследований

Уметь: использовать методы исследований в менеджменте с применением современные практик управления

Владеть: навыками руководства проектной и процессной деятельностью  для целей научных исследований

ОПК-4.2: Использует современные практик управления, лидерские и коммуникативные навыки

Знать: основные понятия, категории и методы исследований в менеджменте с использованием современных практик управления

Уметь: применять отечественные и зарубежные практики управления, лидерские и коммуникативные навыки

Владеть: инструментами и механизмами реализуемых практик управления, лидерскими и коммуникативными навыками

ОПК-4.3: Выявляет и оценивает новые рыночные возможности

Знать: методы исследований новых рыночных возможностей для руководства проектной и про-цессной деятельностью

Уметь: выявлять новые рыночные возможности, используя методы исследований в менеджменте

Владеть: навыками оценки новых рыночных возможностей для руководства проектной и процессной деятельностью
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ОПК-4.4: Разрабатывает стратегии создания и развития инновационных направлений деятельности и

соответствующие им бизнес-модели организаций

Знать: основы инновационной деятельности и методы стратегического бизнес-моделирования в организации

Уметь: применять методы стратегического  бизнес-моделирования для разработки инновационных проектов

Владеть: методами  разработки стратегии создания и развития инновационных направлений деятельности и соответствующих им

бизнес-моделей организаций

Наименование разделов и

тем

ЛитератураЧасов Индикато

ры

компетен-

ции

Семестр /

Курс

Код

занятия

Инте

ракт.

Примечание

4. СТРУКТУРА И СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

Вид

занятия
Раздел 1. Теоретические

основы исследования

систем управления

Раздел

1.1 Исследования и их роль в

научной и практической

деятельности

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,25 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,25  Лекция-

беседа

Лек

1.2 Исследования и их роль в

научной и практической

деятельности

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

1 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 1 Работа в

малых

группах

Пр

1.3 Концептуальные основы

исследования систем

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,25 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,25 Лекция-

беседа

Лек

1.4 Концептуальные основы

исследования систем

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

1 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 1 Работа в

малых

группах

Пр

1.5 Система управления как

объект исследования

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,25 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,25 Лекция-

беседа

Лек

1.6 Система управления как

объект исследования

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

1 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0Пр

1.7 Теоретические основы

исследования систем

управления

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

17 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0Ср

1.8 Выполение курсовой работы Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

25 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0КР
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1.9 Подготовка к экзамену Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

3 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0Экзамен

Раздел 2.

Методологические

положения исследования

систем управления

Раздел

2.1 Классификация видов

исследования

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,25 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,25 Лекция-

беседа

Лек

2.2 Общие положения

методологии исследования

систем управления

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,25 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,25 Лекция-

беседа

Лек

2.3 Основные положения и

практическое применение

методов исследования в

менеджменте

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,25 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,25 Лекция-

беседа

Лек

2.4 Основные положения и

практическое применение

методов исследования в

менеджменте

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

3 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 2 Работа в

малых

группах

Пр

2.5 Методологические

положения исследования

систем управления

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

17 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0Ср

2.6 Выполение курсовой работы Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

25 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0КР

2.7 Подготовка к экзамену Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

3 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0Экзамен

Раздел 3.

Методологические подходы

к исследованию систем

управления

Раздел

3.1 Диалектический подход к

исследованию

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,5 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,5 Лекция-

беседа

Лек
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3.2 Процессный подход к

исследованию

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,5 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,5 Лекция-

беседа

Лек

3.3 Ситуационный подход к

исследованию

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,5 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,5 Лекция-

беседа

Лек

3.4 Функциональный подход к

исследованию

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,5 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,5 Лекция-

беседа

Лек

3.5 Системный подход к

исследованию

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

0,5 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0,5 Лекция-

беседа

Лек

3.6 Методологические подходы

к исследованию систем

управления

Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

15 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0Ср

3.7 Выполение курсовой работы Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

26 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0КР

3.8 Подготовка к экзамену Л1.1 Л1.2

Л1.3Л2.1

Л2.2 Л2.3

Э1 Э2

3 ОПК-2.1

ОПК-2.2

ОПК-4.1

ОПК-4.2

ОПК-4.3

ОПК-4.4

2 0Экзамен

5. ОБРАЗОВАТЕЛЬНЫЕ ТЕХНОЛОГИИ

Технология коллективного взаимодействия (работа в малых группах) (самостоятельное изучение обучающимися нового

материала посредством сотрудничества в малых группах, дает возможность всем участникам участвовать в работе,

практиковать навыки сотрудничества, межличностного общения)

 Технология дистанционного обучения (получение образовательных услуг без посещения университета, с помощью

современных систем телекомму-никации (электронная почта, Интернет и др.))

Образовательные технологии с использованием активных методов обучения (лекция – беседа)

Традиционная (репродуктивная) технология (преподаватель знакомит обучающихся с порядком выполнения задания,

наблюдает за выполнением и при необходимости корректирует работу обучающихся)

6. ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ

6.1. Текущий контроль

Текущий контроль успеваемости обучающихся имеет комплексный характер. Система оценки результатов учитывает

активность обучающегося на занятиях во время контактной работы с преподавателем, своевременность и качество

выполнения заданий в ходе самостоятельной работы, участие в научно-исследовательской работе и др.

Текущим контролем успеваемости обучающихся является межсессионная аттестация - единовременное подведение итогов

текущей успеваемости не менее одного раза в семестр по всем дисциплинам.

Порядок проведения, содержание и особенности текущего контроля успеваемости представлены в Фонде оценочных

средств для данной дисциплины.
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6.2. Темы письменных работ

Темы курсовой работы

1. Планирование процесса исследования систем управления.

2. Стадии  исследования систем управления.

3. Организация процесса исследования систем управления.

4. Формирование организации исследования систем управления.

5. Оформление отчета об исследовании систем управления.

6. Диагностика  систем управления.

7. Научная и практическая эффективность исследования систем управления.

8. Исследование целевых подсистем систем управления.

9. Математические методы и модели в управлении (детерминированные, игровые и др. методы).

10. Социологические исследования систем управления и исследование управления посредством социально-

экономического экспериментирования.

6.3. Промежуточная аттестация

Промежуточная аттестация проводится в форме экзамена.

Порядок проведения, содержание и критерии оценивания промежуточной аттестации представлены в Фонде оценочных

средств для данной дисциплины.

Вопросы к практическим занятиям, защита курсовой работы, экзаменационный тест

6.4. Перечень видов оценочных средств

7. УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОЕ И ИНФОРМАЦИОННОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

7.1. Рекомендуемая литература

7.1.1. Основная литература

Авторы,

составители

Заглавие Издательство,

год

Кол-во Эл. адрес

Л1.

1

Игнатьева А.

В.,

Максимцов

М. М.

Исследование систем управления:

учебное пособие

Москва: Юнити,

2017

1 https://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=684776

Л1.

2

Мишин В.

М.

Исследование систем управления:

учебник

Москва: Юнити,

2017

1 https://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=684777

Л1.

3

Крылатков

П. П.,

Кузнецова Е.

Ю.,

Фоминых С.

И.

Исследование систем управления:

учебник для вузов

Москва: Юрайт,

2025

1 https://urait.ru/bcode/564047

7.1.2. Дополнительная литература

Авторы,

составители

Заглавие Издательство,

год

Кол-во Эл. адрес

Л2.

1

Акмаева Р.

И.,

Епифанова

Н. Ш., Лунев

А. П.

Менеджмент: учебник Москва|Берлин:

Директ-Медиа,

2018

1 http://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=491959

Л2.

2

Буканова Т.

С., Алиев М.

Т.

Моделирование систем управления:

учебное пособие

Йошкар-Ола:

Поволжский

государственны

й

технологически

й университет,

2017

1 http://biblioclub.ru/index.php?

page=book&id=483694

Л2.

3

Коротков,

Э. М.

Исследование систем управления:

учебник и практикум для вузов

Москва :

Издательство

Юрайт, 2025

1 https://urait.ru/bcode/560295

7.2. Перечень ресурсов информационно-телекоммуникационной сети "Интернет"

Э1 http://ecat.brstu.ru/catalogЭлектронная библиотека БрГУ

Э2 http://biblioclub.ruЭлектронно-библиотечная система

«Университетская библиотека online»

7.3.1 Перечень программного обеспечения

7.3.1.1 Microsoft Office 2007 Russian Academic OPEN No Level

7.3.1.2 Microsoft Windows Professional 7 Russian Upgrade Academic OPEN No Level

7.3.1.3 Adobe Acrobat Reader DC
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7.3.2 Перечень информационных справочных систем

7.3.2.1 ИСС "Кодекс". Информационно-справочная система

7.3.2.2 Издательство "Лань" электронно-библиотечная система

7.3.2.3 «Университетская библиотека online»

7.3.2.4 Электронный каталог библиотеки БрГУ

7.3.2.5 Электронная библиотека БрГУ

7.3.2.6 Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU

7.3.2.7 Национальная электронная библиотека НЭБ

7.3.2.8 Университетская информационная система РОССИЯ (УИС РОССИЯ)

7.3.2.9 Справочно-правовая система «Консультант Плюс»

8. МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЕ ОБЕСПЕЧЕНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

3217 Учебная аудитория

(мультимедийный класс)

Основное оборудование:

- интерактивная доска SMART Board 680i2/Unifl,

- интерактивный планшет Wacom PL-720,

- колонки Microlab Solo-7C,

- ноутбук ASUS Vivobook,

- телевизор LED 75” (190 см) Xiaomi TV A Pro 75 2025.

Дополнительно:

- маркерная доска – 1 шт.

Учебная мебель:

- комплект мебели (посадочных мест) – 60 шт.;

- комплект мебели (посадочных мест/АРМ) для  преподавателя –

1/1 шт.;

Лек

3236 Учебная аудитория

(дисплейный класс)

Основное оборудование:

- системный блок AMD Ryzen 5 7600X 4.70GHz 16 Gb (13 шт.);

- монитор MSI PRO MP 242 Series (13 шт.).

Дополнительно:

- маркерная доска – 1 шт.

Учебная мебель:

- комплект мебели (посадочных мест/АРМ) – 26/13 шт.;

- комплект мебели (посадочных мест) для  преподавателя – 1 шт.

Пр

2201 читальный зал №1 Комплект мебели (посадочных мест)

Стеллажи

Комплект мебели (посадочных мест) для библиотекаря

Выставочные шкафы

ПК i5-2500/H67/4Gb (монитор TFT19 Samsung)  (10шт.);

принтер HP Laser Jet P2055D (1шт.)

Ср

3127 Учебная аудитория

(дисплейный класс)

Основное оборудование:

ПК:  AMD Ryzen 5 7600X/16Gb/SSD 1Tb (14 шт);

Монитор MSI Pro MP242V (14 шт);

Принтер: HP LJ;

Проектор: Acer P7500.

Дополнительно:

Маркерная/меловая (поворотная) доска -  1 шт.

Учебная мебель:

комплект мебели (посадочных мест/АРМ) – 25/13 шт.;

комплект мебели (посадочных мест/АРМ) для  преподавателя –

1/1 шт.

КР

3111 Учебная аудитория

(мультимедийный класс)

Основное оборудование:

ПК:  AMD Ryzen 5 7600X/16Gb/SSD 1Tb;

Монитор MSI Pro MP242V;

интерактивная доска ActivBoard 595 Pro;

интерактивный планшет Wacom PL-720;

проектор CASIO XJ-UT312WN;

колонки акустические.

Дополнительно:

маркерная/меловая (поворотная) доска – 1 шт.

Учебная мебель:

комплект мебели (посадочных мест/АРМ) – 42 шт.;

комплект мебели (посадочных мест/АРМ) для  преподавателя –

1/1 шт.

Экзамен

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ (МОДУЛЯ)

МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ ДИСЦИПЛИНЫ

Изучение дисциплины «Методы исследований в менеджменте» предусматривает:

- лекции;
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- практические занятия;

- курсовая работа;

- самостоятельную работу;

- экзамен.

Организация самостоятельной работы обучающихся зависит от вида учебных занятий:

- лекции

В процессе формирования конспекта лекций, обучающийся должен кратко, последовательно фиксировать основные

положения, выводы, формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять ключевые слова, термины.

Самостоятельно осуществлять проверку терминов с помощью энциклопедий, словарей, справочников с выписыванием

толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины, материал, который вызывает трудности, пометить и попытаться

найти ответ в рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не удается разобраться в материале, необходимо

сформулировать вопрос и задать преподавателю на консультации, практическом занятии.

- практические занятия

При подготовке к практическим занятиям обучающийся должен осуществлять работу с конспектом лекций (обобщение,

систематизация, углубление и конкретизация полученных теоретических знаний), выработка способности и готовности их

использования на практике. В процессе практических занятий у обучающегося формируется интеллектуальное умение,

готовность к ответам на контрольные и дополнительные вопросы, навык работы с основной и дополнительной

литературой, необходимой для освоения дисциплины и осуществляется выполнение заданий, решение задач, активное

участие в интерактивной, активной, инновационной формах обучения, составление письменных отчетов.

- самостоятельная работа обучающихся

Проработка основной и дополнительной литературы, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являющихся

основополагающими в теме/разделе. Конспектирование прочитанных литературных источников. Проработка материалов

по изучаемому вопросу, с использованием рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети

«Интернет». Выполнение заданий преподавателя, необходимых для подготовки к участию в интерактивной, активной,

инновационных формах обучения по изучаемой теме.

- курсовая работа

курсовая работа выполняется в соответствии с вариантом по одной из десяти предложенных тем. В соответствии с темой

обучающийся подбирает и изучает научную и методическую литературу, выполняет обзор периодической литературы,

выполняются все предложенные в методических указаниях задания.Теоретический раздел курсовой работы выполняется

на осно¬вании изучаемой литературы. Он должен содержать теоретические и нормативно-правовые аспекты

рассматриваемой темы, оценку отечественного и зарубежного опыта, а также современные тенденции в этой области. В

исследовательсеом разделе необходимо выбрать и произвести исследование потенциального объекта изучения –

хозяйствующего субъекта. Хозяйствующий субъект можно рассматривать в целом как организацию или предприятие, или

его отдельные подразделения, или системы. На основании результатов исследования описать элементы научного

исследования по теме, согласованной с научным руководителем. К основным элементам научного исследования относятся:

тема, актуальность темы исследования, цель и задачи исследования, объект, предмет, внешняя среда объекта, принципы

формирования системы управления, функции системы управления, гипотеза научного исследования.

- подготовка к экзамену

При подготовке к экзамену необходимо ориентироваться на конспекты лекций, рекомендуемую литературу, использовать

рекомендуемые ресурсы информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
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