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1. ПЕРЕЧЕНЬ ПЛАНИРУЕМЫХ РЕЗУЛЬТАТОВ ОБУЧЕНИЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ,
СООТНЕСЕННЫХ С ПЛАНИРУЕМЫМИ РЕЗУЛЬТАТАМИ ОСВОЕНИЯ
ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Вид деятельности выпускника
Дисциплина охватывает круг вопросов, относящихся к организационно-управленческому

виду профессиональной деятельности выпускника в соответствии с компетенциями и видами
деятельности, указанными в учебном плане.

Цель дисциплины
Целью изучения дисциплины является: овладение основами теоретических и

практических знаний в области управления инновациями, современными подходами к
решению различных задач инновационного менеджмента в организации, включая процессы
стратегического планирования инноваций и инновационного маркетинга.

Задачи дисциплины
Задачами изучения дисциплины являются:

- изучение теоретических и практических аспектов в области управления
инновациями;

- овладение методами стратегического планирования инноваций;
- умение построения различных организационных форм реализации инноваций.

Задачи изучения дисциплины направлены на формирование следующих компетенций

Код
компе-
тенции

Содержание
компетенций

Перечень планируемых результатов
обучения по дисциплине

1 2 3
ОК- 3 способность ис-

пользовать основы
экономических
знаний в различ-
ных сферах дея-
тельности

знать:
- понятийный и категорийный аппарат инновационного ме-
неджмента;
- общую схему инновационной инфраструктуры;
- организационные формы финансирования инновационной
деятельности;
- законы и закономерности управления инновационной дея-
тельностью организаций;
- организационные формы реализации инноваций;
- историю, логику и современные тенденции развития концеп-
ции маркетинга;
- методические принципы проведения маркетинговых исследо-
ваний;
уметь:
- идентифицировать и классифицировать инновации по раз-
личным признакам и критериям;
- решать задачи, связанные с организацией маркетинговой дея-
тельности;
- выбирать необходимые методы тестирования новых продук-
тов;
владеть:
- методами определения и охвата целевого рынка;
- навыками разрешения проблем, возникающих в ходе разра-
ботки комплекса маркетинга по новому продукту;
- современными технологиями построения и модификации
жизненного цикла товара;
- основными методами стимулирования низового звена управ-
ления и служащих.

ПК- 6 способность уча-
ствовать в управ-
лении проектом,
программой вне-

знать:
- стадии разработки и этапы реализации инновационного про-
екта;
- способы снижения риска инновационных проектов;
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дрения технологи-
ческих и продук-
товых инноваций
или программой
организационных
изменений

уметь:
- выбирать необходимые методы диверсификации деятельно-
сти;
- организовывать управление инновационными проектами;
владеть:
- спецификой составления основных разделов бизнес-плана;
- современными технологиями организации управления инно-
вационными проектами и оценки их эффективности.

ПК- 8 владеть навыками
документального
оформления ре-
шений в управле-
нии операционной
(производствен-
ной) деятельности
организаций при
внедрении техно-
логических, про-
дуктовых иннова-
ций или организа-
ционных измене-
ний

знать:
- инструменты и методы государственной инновационной по-
литики;
- формы инновационного предпринимательства;
- профессиональные требования к руководителю-новатору;
уметь:
- осуществлять стратегическое планирование инновационной
деятельности;
- применять различные льготы, в том числе налоговые льготы
при реализации инновационной деятельности;
владеть:
-навыками участия инновационных организаций в процедурах
государственных закупок;

2. МЕСТО ДИСЦИПЛИНЫ В СТРУКТУРЕ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОЙ ПРОГРАММЫ

Дисциплина Б1.В.ДВ.14.01 «Управление инновациями» относится к вариативной части.
Дисциплина «Управление инновациями» базируется на знаниях, полученных при изучении

таких учебных дисциплин, как «Экономика организаций», «Информационный менеджмент»,
«Исследование систем управления», «Методы принятия управленческих решений», «Бизнес-
планирование».

Основываясь на изучении перечисленных дисциплин, дисциплина «Управление инновация-
ми» представляет основу для производственных (практик по получению профессиональных
умений и опыта профессиональной деятельности) № 1 и № 2, производственной (преддиплом-
ной) практики и подготовки к государственной итоговой аттестации.

Такое системное междисциплинарное изучение направлено на достижение требуемого
ФГОС уровня подготовки по квалификации «бакалавр».
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3. РАСПРЕДЕЛЕНИЕ ОБЪЕМА ДИСЦИПЛИНЫ

3.1. Распределение объема дисциплины по формам обучения

Трудоемкость дисциплины в часах

Форма
обучения

К
ур

с
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м

ес
т

р

Вс
ег

о
ча

со
в 

(с
 эк

з.)

Ау
ди

т
ор

ны
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ча
со

в

Л
ек

ци
и

Л
аб

ор
ат

ор
ны

е
 р

аб
от

ы

П
ра

кт
ич

ес
ки

е
за

ня
т

ия

Са
м

ос
т

оя
т

ел
ьн

ая
ра

бо
т

а

Курсовая
работа

 (проект),
контрольная

работа,
реферат,

РГР

Вид
промежуточной

аттестации

1 2 3 4 5 6 7 8 9 10 11
Очная 3 5 108 51 17 – 34 57 – зачет
Заочная 5 - 108 16 6 – 10 88 к.р. зачет
Заочная
(ускоренное
обучение)

- - - - - - - - - -

Очно-заочная - - - - - - - - - -

3.2. Распределение объема дисциплины по видам учебных занятий и трудоемкости

Распределение
по семестрам,

(час.)Вид учебных занятий
Трудо-

емкость
(час.)

в т.ч. в интерак-
тивной, активной,

инновационной
формах, (час.) 5

1 2 3 4
I. Контактная работа обучающихся
с преподавателем (всего) 51 12 51

Лекции (Лк) 17 4 17
Практические занятия (ПЗ) 34 8 34
Групповые (индивидуальные) консультации + – +
II.Самостоятельная работа обучающихся (СР) 57 – 57
Подготовка к практическим занятиям 37 – 37
Подготовка к зачету в течение семестра 20 – 20
III. Промежуточная аттестация зачет + – +

108 – 108Общая трудоемкость дисциплины   час.
зач. ед. 3 – 3
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4. СОДЕРЖАНИЕ ДИСЦИПЛИНЫ

4.1. Распределение разделов дисциплины по видам учебных занятий

- для очной формы обучения:
Виды учебных занятий, включая
самостоятельную работу обу-

чающихся и трудоемкость; (час.)
учебные занятия

№ раз-
дела и
темы

Наименование
раздела и

темы дисциплины

Трудоем-
кость,
(час.)

лекции практиче-
ские занятия

самостоя-
тельная

работа обу-
чающихся

1 2 3 4 5 6

1. Теоретические основы инновационного ме-
неджмента 20 2 8 10

1.1.  Инновации как объект управления 3,6 0,6 - 3

1.2. Общая характеристика инновационного ме-
неджмента 4,8 0,8 - 4

1.3. Организация инновационного менеджмента 11,6 0,6 8 3

2. Система государственного регулирования
инновационной деятельности 7 3 - 4

2.1. Понятие и сущность национальной инновацион-
ной политики 1,4 0,6 - 0,8

2.2. Поддержание инновационной экономики через
механизм государственных закупок 1,4 0,6 - 0,8

2.3. Формы инновационного предпринимательства
в России 1,4 0,6 - 0,8

2.4. Льготы для субъектов инновационной дея-
тельности в России 1,4 0,6 - 0,8

2.5.
Государственное регулирование исключитель-
ных прав на результаты интеллектуальной
деятельности

1,4 0,6 - 0,8

3. Инновационная инфраструктура в эконо-
мике 5 2 - 3

3.1. Понятие, состав и функции субъектов иннова-
ционной инфраструктуры 2,5 1 - 1,5

3.2. Финансирование инновационной деятельности 2,5 1 - 1,5
4. Инновационная деятельность организаций 35 3 14 18

4.1. Управление инновационной деятельностью
организаций 5,8 0,5 2,3 3

4.2. Управление разработкой инновационных про-
ектов 5,8 0,5 2,3 3

4.3. Реализация инновационных проектов 5,8 0,5 2,3 3
4.4. Бизнес-план инновационного проекта 5,8 0,5 2,3 3
4.5. Риски инновационных проектов 5,8 0,5 2,3 3
4.6. Эффективность инновационных проектов 6,0 0,5 2,5 3
5. Стратегическое планирование инноваций 7 2 - 5

5.1. Сущность и содержание планирования инно-
вационной деятельности 3 1 - 2

5.2. Инновационная стратегия организаций 4 1 - 3

6. Организационные формы реализации ин-
новаций 31 3 12 16

6.1. Принципы организации инновационной дея-
тельности 15,5 1,5 6 8

6.2.
Организация управления инновационными
проектами 15,5 1,5 6 8
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7. Инновационный маркетинг 3 2 - 1
7.1. Современная концепция маркетинга 1,5 1 - 0,5
7.2. Маркетинг нового товара 1,5 1 - 0,5

ИТОГО 108 17 34 57

- для заочной формы обучения:
Виды учебных занятий, включая
самостоятельную работу обу-

чающихся и трудоемкость; (час.)
учебные занятия

№ раз-
дела и
темы

Наименование
раздела и

темы дисциплины

Трудоем-
кость,
(час.)

лекции практиче-
ские занятия

самостоя-
тельная

работа обу-
чающихся

1 2 3 4 5 6

1. Теоретические основы инновационного ме-
неджмента 17 1 1 15

1.1.  Инновации как объект управления 5,3 0,3 - 5

1.2. Общая характеристика инновационного ме-
неджмента 5,3 0,3 - 5

1.3. Организация инновационного менеджмента 6,4 0,4 1 5

2. Система государственного регулирования
инновационной деятельности 11,5 1,5 - 10

2.1. Инновационная политика 2,3 0,3 - 2

2.2. Поддержание инновационной экономики через
механизм государственных закупок 2,3 0,3 - 2

2.3. Формы инновационного предпринимательства
в России 2,3 0,3 - 2

2.4. Льготы для субъектов инновационной дея-
тельности в России 2,3 0,3 - 2

2.5.
Государственное регулирование исключитель-
ных прав на результаты интеллектуальной
деятельности

2,3 0,3 - 2

3. Инновационная инфраструктура в эконо-
мике 4 0,5 - 3,5

3.1. Понятие, состав и функции субъектов иннова-
ционной инфраструктуры 2 0,25 - 1,75

3.2. Финансирование инновационной деятельности 2 0,25 - 1,75
4. Инновационная деятельность организаций 33,5 1,5 5 27

4.1. Управление инновационной деятельностью
организаций 5,55 0,25 0,8 4,5

4.2. Управление разработкой инновационных про-
ектов 5,55 0,25 0,8 4,5

4.3. Реализация инновационного проекта 5,55 0,25 0,8 4,5
4.4. Бизнес-план инновационного проекта 5,55 0,25 0,8 4,5
4.5. Риски инновационных проектов 5,65 0,25 0,9 4,5
4.6. Эффективность инновационных проектов 5,65 0,25 0,9 4,5
5. Стратегическое планирование инноваций 5 0,5 - 4,5

5.1. Сущность и содержание планирования инно-
вационной деятельности 2,5 0,25 - 2,25

5.2. Инновационная стратегия организаций 2,5 0,25 - 2,25

6. Организационные формы реализации ин-
новаций 28 0,5 4 23,5

6.1. Принципы организации инновационной дея-
тельности 14 0,25 2 11,75

6.2. Организация управления инновационными 14 0,25 2 11,75



8

проектами
7. Инновационный маркетинг 5 0,5 - 4,5

7.1. Современная концепция маркетинга 2,5 0,25 - 2,25
7.2. Маркетинг нового товара 2,5 0,25 - 2,25

ИТОГО 104 6 10 88

4.2. Содержание дисциплины, структурированное по разделам и темам

№
раздела
и темы

Наименование
раздела и темы

дисциплины Содержание лекционных занятий

Вид
занятия в ин-
терактивной,

активной, инно-
вационной фор-

мах,
(час.)

1 2 3 4

1.
Теоретические основы
инновационного менедж-
мента

1.1. Инновации как объект
управления

Инновационная экономика. Базовые принципы
инновационной экономики. Инновации по опреде-
лению Й. Шумпетера, в кратком изложении и в
широком смысле. Сущность и содержание иннова-
ций. Свойства инноваций. Классификация и функ-
ции инноваций. Жизненный цикл инноваций.

–

1.2. Общая характеристика ин-
новационного менеджмента

Сущность и содержание инновационного ме-
неджмента. Возникновение, становление и раз-
витие инновационного менеджмента. Концепция
инновационного менеджмента. Функции и мето-
ды инновационного менеджмента. Предпосылки
инновационной деятельности. Законы и законо-
мерности управления инновационной деятельно-
стью.

–

1.3. Организация инновацион-
ного менеджмента

Содержание и структура инновационного про-
цесса. Этапы разработки и реализации иннова-
ций. Методы поиска идей инноваций. Анализ
реализации инновационного процесса.

–

2.
Система государственно-
го регулирования инно-
вационной деятельности

2.1. Инновационная политика

Понятие и сущность инновационной политики го-
сударства. Инструменты и методы государствен-
ной инновационной политики. Инновационная
система и инновационная политика России. Ос-
новные функции государственных органов в инно-
вационной сфере. Государственное регулирование
исключительных прав на результаты интеллекту-
альной деятельности в Российской Федерации.

–

2.2.

Поддержание инновацион-
ной экономики через меха-
низм государственных за-
купок

Нормативно-правовые аспекты государственных
закупок. Поддержка инновационной деятельности
через государственные закупки. Условия участия
инновационных организаций в процедурах заку-
пок.

–

2.3.
Формы инновационного
предпринимательства в
России

Организационные формы инновационного пред-
принимательства. Классификация малых иннова-
ционных предприятий. Критерии отнесения субъ-
ектов малого предпринимательства к малым пред-
приятиям технологического профиля в России.

–
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Достоинства и недостатки малых инновационных
предприятий.

2.4.
Льготы для субъектов ин-
новационной деятельности
в России

Субъекты инновационной деятельности: создатели
и распространители инноваций. Льготы изобрета-
телям. Льготы по патентным пошлинам. Налоговые
льготы.

–

2.5.

Государственное регулиро-
вание исключительных
прав на результаты интел-
лектуальной деятельности

Нормативно-правовые акты Российской Федера-
ции, регулирующие исключительные права на
результаты интеллектуальной деятельности. Ви-
ды объектов промышленной собственности. По-
нятие, цели и участники  получения патента. То-
варный знак и знак обслуживания как объекты
права. Способы обозначений товарных знаков.

–

3. Инновационная инфра-
структура рынка

3.1.
Понятие, состав и функции
субъектов инновационной
инфраструктуры

Инновационная инфраструктура: понятие, состав
и функции субъектов. Задачи инновационной ин-
фраструктуры. Общая схема инновационной ин-
фраструктуры. Этапы становления инновацион-
ной инфраструктуры в России. Мировой опыт
успешного построения инновационной инфра-
структуры.

Лекция-беседа
(1 час)

3.2. Финансирование иннова-
ционной деятельности

Назначение финансирования инновационной дея-
тельности.  Элементы системы финансирования
инновационной деятельности. Формы финанси-
рования инновационной деятельности (мировая
практика).  Источники финансирования иннова-
ционной деятельности в Российской Федерации.
Схемы финансирования инновационных проек-
тов. Организационные формы финансирования
инновационной деятельности.

Лекция-беседа
(1 час)

4. Инновационная деятель-
ность организации

4.1.
Управление инновацион-
ной деятельностью органи-
заций

Понятие инновационной деятельности. Участни-
ки инновационной деятельности. Цели иннова-
ционного развития организаций. Инновационная
активность организаций. Концепция управления
инновационной деятельностью. Законы и зако-
номерности управления инновационной дея-
тельностью.

–

4.2. Управление разработкой
инновационных проектов

Понятие инновационного проекта. Классифика-
ция инновационных проектов. Факторы перехода
к управлению проектами. Основные участники
инновационного проекта.  Процессы управления
проектом. Стадии разработки инновационного
проекта. Структура проекта. Экспертиза проекта.

–

4.3. Реализация инновационно-
го проекта

Этапы реализации инновационного проекта.  От-
бор инновационных проектов для реализации.
Приоритетные проекты. Участники  отбора про-
ектов.

–

4.4. Бизнес-план инновацион-
ного проекта

Содержание и форма бизнес-планирования. На-
значение бизнес-плана инновационного проекта.
Виды бизнес-плана.  Структура бизнес-плана. Со-
держание разделов бизнес-плана.

–

4.5. Риски инновационных про-
ектов

Понятие риска инновационного проекта. Виды
рисков инновационного проекта. Способы сниже-
ния рисков инновационных проектов.

–

4.6. Эффективность инноваци-
онных проектов

Основные показатели эффективности инноваци-
онного проекта. Методы оценки эффективности –
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инновационных проектов.

5. Стратегическое планиро-
вание инноваций

5.1.
Сущность и содержание
планирования инновацион-
ной деятельности

Понятия стратегического и  текущего планирова-
ния. Сущность и содержание планирования инно-
вационной деятельности. Этапы последователь-
ного процесса принятия стратегических иннова-
ционных решений.

–

5.2. Инновационная стратегия
организаций

Понятие инновационной стратегии. Виды инно-
вационных стратегий. Диверсификация деятель-
ности и стратегия роста. Конкурентные иннова-
ционные стратегии.

–

6. Организационные формы
реализации инноваций –

6.1.
Принципы организации
инновационной деятельно-
сти

Децентрализация и регионализация. Инновацион-
ный аутсорсинг. Концентрация открытых инно-
ваций.

–

6.2.
Организация управления
инновационными проекта-
ми

Последовательная форма организации инноваци-
онного процесса. Параллельная форма организа-
ции инновационного процесса. Матричная форма
организации инновационной деятельности. Вен-
чурные организации.

–

7. Инновационный марке-
тинг

7.1. Современная концепция
маркетинга

Понятие и сущность маркетинга. Современный
маркетинг. Этапы маркетинговой деятельности.
Организация маркетинговой деятельности.

Лекция-беседа
(1 час)

7.2. Маркетинг нового товара

Маркетинговые исследования. Разработка кон-
цепции нового продукта. Определение целевого
рынка. Разработка комплекса маркетинга по но-
вому продукту. Тестирование нового продукта.
Причины провала новой продукции.

Лекция-беседа
(1 час)

4.3. Лабораторные работы

Учебным планом не предусмотрено.

4.4. Семинары / практические занятия

№
п/п

Номер
раздела
дисци-
плины

Наименование тем
практических занятий

Объем
(час.)

Вид занятия в инте-
рактивной, активной,

инновационной
формах, (час.)

1. 1 Оценка потребительского качества новой про-
дукции 4 Тренинг в малой группе

2. 1 Управление качеством новой продукции 4 -
3. 4 Разработка аван-проекта 6 -

4. 6 Инновационные организационные структуры.
Горизонтальная схема управления организацией 4 -

5. 6
Инновационные организационные структуры.
Определение корпоративной эффективности ра-
боты финансово-промышленной группы

4 -

6. 6
Инновационные организационные структуры.
Контроль взаимодействия организаций техноло-
гической цепочки

4 -
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7. 4 Формирование портфеля инновационных проек-
тов 4 Тренинг в малой группе

8. 4 Оценка эффективности внедрения структурной
инновации 4 -

ИТОГО 34 8

4.5. Контрольные мероприятия: курсовой проект (курсовая работа),
контрольная работа, РГР, реферат

Учебным планом не предусмотрено.
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5. МАТРИЦА СООТНЕСЕНИЯ РАЗДЕЛОВ УЧЕБНОЙ ДИСЦИПЛИНЫ К ФОРМИРУЕМЫМ В НИХ
КОМПЕТЕНЦИЯМ И ОЦЕНКЕ РЕЗУЛЬТАТОВ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

Компетенции
ПК

Компетенции
№, наименование
разделов  дисциплины

Кол-во
часов ОК-

3 6 8


комп.
tср,
час

Вид
учебных занятий

Оценка
результатов

1 2 3 4 5 6 7

1. Теоретические основы инновационного менеджмента 20 + - - 1 20 Лк, ПЗ, СР Зачет
2. Система государственного регулирования инновацион-
ной деятельности 7 - - + 1 7 Лк, СР Зачет

3. Инновационная инфраструктура в экономике 5 + - - 1 5 Лк, СР Зачет
4. Инновационная деятельность организаций 35 + + - 2 17,5 ЛК, ПЗ, СР Зачет
5. Стратегическое планирование инноваций 7 - - + 1 7 ЛК, СР Зачет
6. Организационные формы реализации инноваций 31 + + - 2 15,5 ЛК, ПЗ, СР Зачет
7. Инновационный маркетинг 3 + - - 1 3 ЛК, СР Зачет

всего часов 108 61 33 14 3 36
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6. ПЕРЕЧЕНЬ УЧЕБНО-МЕТОДИЧЕСКОГО ОБЕСПЕЧЕНИЯ ДЛЯ
САМОСТОЯТЕЛЬНОЙ РАБОТЫ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

1. Иванов М.Ю. Управление инновациями: методические указания к выполнению прак-
тических занятий / М.Ю. Иванов. – Братск: БрГУ, 2014. – 53 с.

7. ПЕРЕЧЕНЬ ОСНОВНОЙ И ДОПОЛНИТЕЛЬНОЙ ЛИТЕРАТУРЫ,
НЕОБХОДИМОЙ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

№
п/п Наименование издания

Вид
заня-
тия

Количество
экземпляров
в библиоте-

ке, шт.

Обеспе-
ченность,
(экз./ чел.)

1 2 3 4 5
Основная литература

1.

Агарков А.П. Управление инновационной деятельно-
стью: учебник / А.П. Агарков, Р.С. Голов. - Москва : Из-
дательско-торговая корпорация «Дашков и К°», 2018. -
208 с. - (Учебные издания для бакалавров).
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496086

Лк, ПЗ,
СР 1 (ЭУ) 1

2.

Беляев Ю.М. Инновационный менеджмент: учебник /
Ю.М. Беляев. - Москва: Издательско-торговая корпорация
«Дашков и К°», 2018. - 220 с. - (Учебные издания для ба-
калавров).
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496063

Лк, ПЗ,
СР 1 (ЭУ) 1

3.

Инновационный менеджмент: учебник / под ред. В.Я.
Горфинкеля, Т.Г. Попадюк. - Москва: Юнити-Дана, 2015.
- 392 с.
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=119436

Лк, ПЗ,
СР 1 (ЭУ) 1

4.

Управление инновационной деятельностью: учебник /
Т.А. Искяндерова, Н.А. Каменских, Д.В. Кузнецов и др.;
под ред. Т.А. Искяндеровой. - Москва: Прометей, 2018. -
354 с.
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=494876

Лк, ПЗ,
СР 1 (ЭУ) 1

Дополнительная литература

5.
Иванов М.Ю. Управление инновациями: методические
указания к выполнению практических занятий / М.Ю.
Иванов. – Братск: БрГУ, 2014. – 53 с.

ПЗ, СР 23 1

6.
Гончарова Н.А. Инновационный менеджмент : учебное
пособие / Н. А. Гончарова. - 2-е изд. - Братск : БрГУ, 2018.
- 168 с.

Лк, ПЗ,
СР 15 1

7.

Дармилова, Ж.Д. Инновационный менеджмент: учебное
пособие / Ж.Д. Дармилова. - Москва: Дашков и Ко, 2016.
- 168 с.
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=135039

Лк, ПЗ,
СР 1 (ЭУ) 1

8.

Кожухар В.М. Инновационный менеджмент: учебное по-
собие / В.М. Кожухар. - Москва: Издательско-торговая
корпорация «Дашков и К°», 2018. - 292 с.
http://biblioclub.ru/index.php?page=book&id=496070

Лк, ПЗ,
СР 1 (ЭУ) 1

http://irbis.brstu.ru/CGI/irbis64r_15/cgiirbis_64.exe?LNG=&Z21ID=&I21DBN=BOOK&P21DBN=BOOK&S21STN=1&S21REF=3&S21FMT=fullwebr&C21COM=S&S21CNR=10&S21P01=0&S21P02=0&S21P03=M=&S21STR=
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8. ПЕРЕЧЕНЬ РЕСУРСОВ ИНФОРМАЦИОННО-ТЕЛЕКОММУНИКАЦИОННОЙ
СЕТИ «ИНТЕРНЕТ», НЕОБХОДИМЫХ ДЛЯ ОСВОЕНИЯ ДИСЦИПЛИНЫ

1. Электронный каталог библиотеки БрГУ
http://irbis.brstu.ru/CGI/irbis64r_15/cgiirbis_64.exe?LNG=&C21COM=F&I21DBN=BOOK&P21
DBN=BOOK&S21CNR=&Z21ID=.

2. Электронная библиотека БрГУ http://ecat.brstu.ru/catalog.
3. Электронно-библиотечная система «Университетская библиотека online»

http://biblioclub.ru.
4. Электронно-библиотечная система «Издательство «Лань»» http://e.lanbook.com.
5. Информационная система «Единое окно доступа к образовательным ресурсам»

http://window.edu.ru.
6. Научная электронная библиотека eLIBRARY.RU www.elibrary.ru.
7. Университетская информационная система «РОССИЯ» (УИС «РОССИЯ»)

www.uisrussia.msu.ru.
8. Национальная электронная библиотека НЭБ http://xn--90ax2c.xn--p1ai/how-to-search.
9. Федеральная университетская компьютерная сеть России http://www.runnet.ru.
10. Каталог учебников, оборудования, электронных ресурсов http://ndce.edu.ru.
11. Библиотека «Книгосайт» http://knigosite.ru.
12. Электронная библиотека книг на тему бизнеса, финансов, экономики и смежным те-

мам http://www.finbook.biz.
13. Научная электронная библиотека «КИБЕРЛЕНИНКА» http://cyberleninka.ru.

9. МЕТОДИЧЕСКИЕ УКАЗАНИЯ ДЛЯ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ОСВОЕНИЮ
ДИСЦИПЛИНЫ

Вид
учебных
занятий

Организация деятельности обучающихся

Лекции

Написание конспекта лекций: кратко, последовательно фиксировать основные
положения, выводы, формулировки, обобщения; помечать важные мысли, выделять
ключевые слова, термины. Проверка терминов с помощью энциклопедий, словарей,
справочников с выписыванием толкований в тетрадь. Обозначить вопросы, термины,
материал, который вызывает трудности, пометить и попытаться найти ответ в
рекомендуемой литературе. Если самостоятельно не удается разобраться в материале,
необходимо сформулировать вопрос и задать преподавателю на консультации,
практическом занятии.

Практиче
ские
занятия

Работа с конспектом лекций, обобщение, систематизация, углубление и
конкретизация полученных теоретических знаний, выработка способности и
готовности их использования на практике. Развитие интеллектуальных умений,
подготовка ответов к контрольным вопросам, работа с основной и дополнительной
литературой, необходимой для освоения дисциплины, выполнение заданий, решение
задач, активное участие в интерактивной, активной, инновационной формах
обучения, составление письменных отчетов.

Самостоя
тельная
работа
обучаю-
щихся

Подготовка к практическим занятиям. Проработка основной и дополнительной
литературы, терминов, сведений, требующихся для запоминания и являющихся
основополагающими в теме/разделе. Конспектирование прочитанных литературных
источников. Проработка материалов по изучаемому вопросу, с использованием на
рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
Выполнение заданий преподавателя, необходимых для подготовки к участию в
интерактивной, активной, инновационных формах обучения по изучаемой теме.
Подготовка к зачету. При подготовке к зачету необходимо ориентироваться на
конспекты лекций, рекомендуемую литературу, использовать рекомендуемые ресурсы
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».
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9.1. Методические указания для обучающихся по выполнению лабораторных работ
/ семинаров / практических занятий

Практическое занятие № 1. Оценка потребительского качества новой продукции

Цель работы: приобретение практических навыков оценки потребительского качества
новой продукции с помощью балловых показателей и средневзвешенных коэффициентов.

Задание:
1. Изучить основные теоретические положения об оценке потребительского качества

новой продукции;
2. Рассмотреть практику оценки потребительского качества новой продукции;
3. Приобрести практические навыки расчета интегрального показателя коэффициента

потребительского качества балловым методом и методом взвешенных оценок.

Порядок выполнения:
1. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнитель-

ной литературы изучить основные теоретические положения об оценки потребительского ка-
чества новой продукции.

2. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнительной
литературы  выполнить оценку потребительского качества новой продукции, применить
полученные знания в процессе выполнения выпускной квалификационной работы. Составить
письменный отчет о результатах проделанной работы.

Форма отчетности:
Письменный отчет, отражающий:
1. Цель практического занятия;
2. Исходное задание и соответствующие ему данные;
3. Основные теоретические и методические положения;
4. Выполнение задания;
5. Вывод о проделанной работе.

Задания для самостоятельной работы:

Определим КПК нового холодильника по сравнению с лучшим на рынке холодильником
аналогичного класса (базовым) используя данные, приведенные в табл. 9.1.

Таблица 9.1
Исходные данные

Холодильник Балловая оценкаХарактеристики
изделия новый базовый новый базовый

Весовые
коэффициенты

Объем холодильной камеры, дм3 300 280 8 7 0,25
Объем морозильной камеры, дм3 50 40 8 7 0,25
Потребляемая мощность, КВт/день 1,5 1,2 6 7 0,1
Масса, кг 80 70 5 6 0,1
Дизайн отл. хор. 10 9 0,1
Цена, руб. 12000 9000 6 7 0,2

Итого Σ43 Σ43 Σ1

Рекомендации по выполнению заданий и подготовке к практическому занятию
Проработка основной и дополнительной литературы, терминов, сведений, требующихся

для запоминания и являющихся основополагающими в данной теме. Конспектирование
прочитанных литературных источников. Проработка материалов по изучаемому вопросу с
использованием рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
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«Интернет». Использование материалов лекции раздела 1 «Теоретические основы инноваци-
онного менеджмента».

Оценка технического уровня новой продукции осуществляется путем расчета инте-
грального показателя потребительского качества изделия или коэффициента потребитель-
ского качества (далее – КПК) балловым методом или методом взвешенных оценок по основ-
ным характеристикам изделия. Характеристики какой-либо продукции, как известно, запи-
сываются в техническое задание на разработку изделия и имеют количественную оценку.

Расчет КПК осуществляется следующим образом:
- логическим путем устанавливается степень значимости абсолютных значений сравни-

ваемых параметров Пi;
- абсолютные значения параметров нового изделия нормируются, то есть переводятся в

относительные значения (выбирается какая-либо шкала, причем размерность этой шкалы за-
висит от необходимой степени детализации балловых оценок);

- суммарная балловая оценка каждого варианта продукции (базового и нового) опреде-
ляется по следующей формуле:

Бсумм. = П1 + П2 + … + Пi,                                                          (1.1)

где Бсумм. – суммарная балловая оценка каждого варианта продукции (базового и нового),
балл; Пi – балловая оценка каждого параметра продукции (базового и нового), балл.

- определяется КПК нового изделия по сравнению с базовым изделием

.баз
.сумм

.нов
.сумм

Б
Б

КПК =
,                                                                            (1.2)

где КПК – коэффициент потребительского качества нового изделия по сравнению с базовым

изделием;
.нов

.суммБ – суммарная балловая оценка нового варианта продукции, балл;
.баз

.суммБ –
суммарная балловая оценка базового варианта продукции, балл.

При расчете КПК методом взвешенной оценки учитывается важность (значимость) каж-
дого параметра изделия (нового и базового) с помощью весовых коэффициентов Кi, сумма
значений которых, очевидно, должна быть равна единице. Взвешенное относительное значе-
ние каждого параметра определяется произведением относительного значения параметра из-
делия на весовой коэффициент

Вотн. = Кi · Пi,                                                                             (1.3)

где Вотн. – взвешенное относительное значение каждого параметра качества изделия (базово-
го и нового), балл; Кi – весовой коэффициент каждого параметра качества изделия с точки
зрения его значимости для потребителя; Пi – балловая оценка каждого параметра продукции
(базового и нового), балл.

Таким образом, суммарная взвешенная оценка каждого варианта изделия определяется
как сумма взвешенных относительных значений параметров его качества

.взвеш
.суммБ  = В1 + В2 + … Вi,                                                           (1.4)

где
.взвеш

.суммБ – суммарная взвешенная оценка каждого варианта изделия (базового и нового),
балл; Вi – взвешенное относительное значение каждого параметра качества изделия (базово-
го и нового), балл.
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КПК новой продукции определяется способом, аналогичным рассмотренному выше (по
формуле (1.2)), но уже как отношение суммарных взвешенных оценок каждого из вариантов
изделия.
Рекомендуемые источники:

Основная литература
[1-4] – согласно таблице раздела 7.

Дополнительная литература
[5-8] – согласно таблице раздела 7.

Контрольные вопросы для самопроверки
1.  Дайте определение понятия «коэффициент потребительского качества» (КПК) и пе-

речислите способы его расчета.
2. Приведите алгоритм расчета КПК.
3. В чем заключается принципиальная разница определения КПК с помощью балловых

показателей и средневзвешенных коэффициентов?
4. Какие факторы влияют на размерность шкалы балловых оценок?
5. Какие значения может принимать КПК и почему?

Практическое занятие № 2. Управление качеством новой продукции

Цель работы: приобретение практических навыков управления качеством новой
продукции с помощью экспертных оценок.

Задание:
1. Изучить основные теоретические положения об управлении качеством новой продук-

ции;
2. Рассмотреть практику экспертных оценок.
3. Приобрести практические навыки  определения степени согласованности мнений экс-

пертов.

Порядок выполнения:
1. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнитель-

ной литературы изучить основные теоретические положения управлении качеством новой
продукции .

2. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнительной
литературы определить степень согласованности мнений экспертов , применить полученные
знания в процессе выполнения выпускной квалификационной работы. Составить письменный
отчет о результатах проделанной работы.

Форма отчетности:
Письменный отчет, отражающий:
1. Цель практического занятия;
2. Исходное задание и соответствующие ему данные;
3. Основные теоретические и методические положения;
4. Выполнение задания;
5. Вывод о проделанной работе.

Задания для самостоятельной работы:

Определим степень согласованности мнений пяти экспертов по параметрам качества че-
тырех образцов новых холодильников на основе присвоенных им рангов, используя данные,
приведенные в табл. 9.2.
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Таблица 9.2
Исходные данные

Оценка образцов новых
холодильников, баллЭксперты

I II III IV

Сумма экс-
пертных оце-

нок

Квадрат сум-
мы эксперт-
ных оценок

Эксперт 1 1 2 3 2 8 64
Эксперт 2 3 1 2 5 11 121
Эксперт 3 1 2 3 3 9 81
Эксперт 4 1 5 3 2 11 121
Эксперт 5 2 1 4 2 9 81

Итого 48 468

Рекомендации по выполнению заданий и подготовке к практическому занятию
Проработка основной и дополнительной литературы, терминов, сведений, требующихся

для запоминания и являющихся основополагающими в данной теме. Конспектирование
прочитанных литературных источников. Проработка материалов по изучаемому вопросу с
использованием рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет». Использование материалов лекции раздела 1 «Теоретические основы инноваци-
онного менеджмента».

Управление качеством новой продукции чаще всего осуществляться на основе эксперт-
ных оценок. Для этого привлекаются независимые эксперты, наиболее компетентные в дан-
ном виде продукции или услуг. В данном случае инновационные менеджеры предприятия-
изготовителя и предприятия-потребителя могут быть наблюдателями в экспертной комис-
сии, но не участвовать в оценке предъявленного образца.

Помимо знания технических характеристик и технологии производства эксперт должен
владеть ситуацией на рынке новшеств, чтобы отдать предпочтение именно той продукции,
которая будет пользоваться спросом на рынке. Также эксперту необходимо озвучить мнение
и относительно цены на новую продукции.

Эксперты отбирают совокупность параметров, характеризующих каждый представлен-
ный образец какой-либо новинки с точки зрения эксплуатационных, технологических, кон-
структорских, эргономических и других свойств.

После определения параметров эксперты оценивают их значимость. Каждый эксперт
выставляет оценки параметрам и планирует их. Затем результаты экспертизы обрабатывают-
ся и анализируются.

Эксперт отдает предпочтение одному объекту по сравнению с другим или считает их
равными, используя нормированную шкалу, с помощью которой и показывается степень
предпочтительности. Например, может быть применена шкала с 11-тью делениями: 5; 4; 3; 2;
1; 0; -1; -2; -3; -4; -5. Как видно, шкала экспертных оценок предусматривает возможность вы-
ставления и отрицательных баллов. Как и в первом практическом занятии следует отметить,
что размерность шкалы зависит от требуемой степени детализации оценок.

Очевидно, что результаты экспертного опроса считаются надежными, если согласован-
ность мнений экспертов высокая. Степень согласованности мнений экспертов оценивается
путем расчета коэффициента конкордации:

)(
12

32 NNm
RW
−⋅

⋅= ,                        (2.1)

где W – коэффициент конкордации (согласованности мнений экспертов); m – количество
оцениваемых вариантов нового изделия, шт.; N – число экспертов, чел.; R – разность между
квадратом суммы и квадратом суммы экспертных оценок относительно числа экспертов,
балл.
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N
r

rR ∑∑ −=
2

2 )(
,                                                                (2.2)

где R – разность между квадратом суммы и квадратом суммы экспертных оценок относи-
тельно числа экспертов, балл; r – ранги (балловые оценки) образцов нового изделия, балл; N
– число экспертов, чел.

Рекомендуемые источники:
Основная литература

[1-4] – согласно таблице раздела 7.

Дополнительная литература
[5-8] – согласно таблице раздела 7.

Контрольные вопросы для самопроверки
1. Объясните необходимость управления качеством новой продукции.
2. Приведите алгоритм расчета показателей, необходимых для управления качеством

новой продукции.
3. В чем заключается принципиальная разница между определением потребительского

качества и управлением качеством новой продукции?
4. Какие факторы влияют на согласованность мнений экспертов?
5. Какие значения может принимать коэффициент конкордации?

Практическое занятие № 3. Разработка аван-проекта

Цель работы: приобретение практических навыков разработки аван-проекта (подготовка
бизнес-предложений) по реализации инновационного проекта.

Задание:
1. Изучить основные теоретические положения о разработке аван-проекта;
2. Рассмотреть практику разработки проекта по внедрению какого-либо новшества;
3. Приобрести практические навыки разработки аван-проекта инновационного продукта.

Порядок выполнения:
1. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнитель-

ной литературы изучить основные теоретические положения о разработке аван-проекта.
2. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнительной

литературы разработать аван-проект инновационного продукта, применить полученные знания в
процессе выполнения выпускной квалификационной работы. Составить письменный отчет о
результатах проделанной работы.

Форма отчетности:
Письменный отчет, отражающий:
1. Цель практического занятия;
2. Исходное задание и соответствующие ему данные;
3. Основные теоретические и методические положения;
4. Выполнение задания;
5. Вывод о проделанной работе.

Задания для самостоятельной работы:
Разработать аван-проект в соответствии с ниже приведеной структурой типового аван-

проекта, на которую необходимо ориентироваться при разработке собственного проекта по
внедрению какого-либо новшества в конкретном муниципальном образовании.
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СТРУКТУРА АВАН-ПРОЕКТА
Титульный лист:

НАЗВАНИЕ КОМПАНИИ

ПЕРИОД АВАН-ПРОЕКТА

Составитель аван-проекта и его должность

АДРЕС КОМПАНИИ

Дата

Резюме

1.1. ХАРАКТЕРИСТИКА КОМПАНИИ И ЦЕЛЬ АВАН-ПРОЕКТА

1.2. Источники финансовых ресурсов (планируемые)

Наименование источника Объем средств, тыс. руб.

1.3. Ожидаемый возврат по инвестициям (сроки и условия выплаты полученных
средств)

1.4. ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Досье компании

2.1. Название компании, её организационно-правовая форма, контакты и реквизиты

2.2. Регистрационные документы и лицензии

Наименование доку-
мента

Номер документа Дата выдачи

2.3. Руководство компании

Ф.И.О. Должность Доля собственности в компании, %

2.4. АКЦИОНЕРЫ КОМПАНИИ

Ф.И.О. Адрес Положение Доля собственно-
сти в компании, %

2.5. Краткая история компании, положение на данный момент, перспективные цели и за-
дачи
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2.6. ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

Продукция и(или) услуги

3.1. Особенности, характеристики и инновационный характер продукции и(или) услуг

3.2. ПРЕИМУЩЕСТВА ПРОДУКЦИИ И(ИЛИ) УСЛУГ В СРАВНЕНИИ С
АНАЛОГАМИ НА РЫНКЕ

3.3. Результаты проверки продукции и(или) услуг (предварительные маркетинговые ис-
следования), отношение потребителя к продукции

3.4. Дополнительная информация

Производственная деятельность

4.1. Здания и сооружения

        Характеристи-
ки

Наименование

Адрес Занимаемая
площадь Описание Условия

владения
Необходимая
модернизация

4.2. Оборудование

Наименование
оборудования Стоимость Производитель Условия постав-

ки

4.3. Сырье и вспомогательные материалы

Наименование
сырья

Годовая
потребность

Общая
стоимость Производитель Условия

поставки

4.4. Персонал

КАТЕГОРИЯ
ПЕРСОНАЛА ДОЛЖНОСТЬ КОЛИЧЕСТВО НЕОБХОДИМЫЕ

ТРЕБОВАНИЯ

4.5. ДОПОЛНИТЕЛЬНАЯ ИНФОРМАЦИЯ

5. Анализ отрасли

5.1. Рынок: объем рынка на текущий момент, доля компании на рынке
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5.2. Перспективы развития отрасли

Основные тенденции Причины

5.3. Политические и правовые проблемы

Сущность проблемы Фактор риска Реакция компании

5.4. Конкуренция

Компании-
конкуренты

Размер
компании

Ценовая
политика

Доля
рынка, %

Преимущества
конкурентов

5.5. Дополнительная информация

6. Продажи

6.1. Планируемый товарооборот

Продукт
и(или) услуга Категория клиента Планируемый товарообо-

рот

6.2. Цена

Категория
клиента

Стоимость продукта
и(или) услуги

Цена продукта
и(или) услуги в роз-

ницу

6.3. Организация сбыта (как осуществляется продажа)

6.4. Дополнительная информация

7. Маркетинг

7.1. Анализ клиента по всем продуктам и(или) услугам

Категория
клиента

Главная причина
покупки данного
продукта и(или)

услуги

Второстепенная при-
чина покупки данного
продукта и(или) услу-

ги

Другие
факторы

7.2. Программа продвижения продукции и(или) услуг

Метод продвижения Описание
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7.3. Рекламная программа продукции и(или) услуг

Цели рекламы Основные рекламные методы

7.4. Источники информации о клиентах

7.5. Дополнительная информация

8. Перспективное планирование

8.1. Цели и задачи компании по товарообороту

8.2. Необходимые дополнительные управленческие и производственные навыки

8.3. Другая необходимая помощь (не связанная с финансированием)

8.4. Дополнительная информация

Рекомендации по выполнению заданий и подготовке к практическому занятию:
Проработка основной и дополнительной литературы, терминов, сведений, требующихся

для запоминания и являющихся основополагающими в данной теме. Конспектирование
прочитанных литературных источников. Проработка материалов по изучаемому вопросу с
использованием рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет». Использование материалов лекции раздела 4 «Инновационная деятельность ор-
ганизации».

Известно, что инновационная деятельность включает в себя научно-техническую дея-
тельность, организационную, финансовую и коммерческую и является важнейшей состав-
ляющей продвижения новшеств потребителям. Для успешной инновационной деятельности
важно грамотно оформить инновационный проект.

Под инновационным проектом подразумевается план мероприятий по осуществлению и
внедрению инноваций, который подтверждается такими документами как технико-
экономическое обоснование, аван-проект, а также иная техническая, технологическая, про-
ектно-сметная и прочая документация.

Целями разработки аван-проекта являются:
− формирование детальной системы мероприятий, которые позволят обеспечить работу

фирмы на рассматриваемый период;
− создание «опорных точек» для оценки промежуточных результатов деятельности

фирмы;
− представление потенциальным и реальным партнерам по бизнесу компетентности

фирмы и «серьезности» своих деловых намерений.
Резюме аван-проекта представляет собой отдельно составленный документ, объясняю-

щий привлекательность и суть проекта. Резюме должен быть кратким изложением аван-
проекта. Его цель – привлечь интерес потенциального инвестора и заставить его прочитать
аван-проект, осветив ответы на ключевые вопросы, кратко сформулировав цель поиска
средств финансирования и изложив условия и вид предлагаемого финансирования, включая
условия выплат и информацию о прибыли по инвестированному капиталу.

Поскольку каждый аван-проект уникален, его структура может варьироваться. В то же
время, есть ряд вопросов, которые должны быть непременно освещены. Поэтому существует
ряд стандартных разделов аван-проекта.

В досье компании желательно показать, насколько успешно компания решала возни-
кавшие проблемы, дать сравнительный анализ прогресса развития и ожидаемые темпы роста.
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Следует изложить краткую профессиональную биографию каждого руководителя компании
с указанием опыта работы, достижений в соответствующей сфере деятельности и круг его
обязанностей.

Раздел «Продукция и(или) услуги» дает понимание особенностей и преимуществ ин-
новационного продукта, с которым компания выходит на рынок, и содержит:

− детальное описание новой продукции или услуг с точки зрения потребителя (особые
выгоды данной продукции, способность удовлетворить реальные потребности, преимущест-
ва перед продукцией конкурентов, положение дел на данный момент – идея, лабораторный
образец, промышленный образец, малая серия и т.д.);

− жизненный цикл продукта или услуги (описание текущей позиции продукта на этапе
жизненного цикла, факторы, которые могут изменить прогнозируемый этап жизненного
цикла – продлить или сократить его);

− авторские права, патенты, коммерческая тайна (действующие или заявленные патенты
или авторские права), прогнозируемые патенты или авторские права, важнейшие характери-
стики продукта, которые не могут быть запатентованы или по которым не могут быть при-
обретены авторские права, важнейшие элементы, составляющие коммерческую тайну про-
дукции, документы (соглашение о конфиденциальности – действующие или разрабатывае-
мые);

− дальнейшее развитие продукта или услуги (текущие и будущие НИОКР с прогнозом
их результатов, аналогичные работы конкурентов, поставщиков, потребителей).

В плане производственной деятельности содержится подробное описание необходи-
мых для работы компании производственных ресурсов: помещений, оборудования для про-
изводства и работы офиса, сырья и материалов, персонала, с указанием условий, на которых
данные ресурсы привлекаются. Для снижения рисков целесообразно включить, наряду с ос-
новными, данные о запасных партнерах - поставщиков ресурсов.

Анализ отрасли предполагает краткую характеристику отрасли или рынка, на котором
работает компания (размер рынка и его стабильность, барьеры для входа на него, доля ком-
пании на текущий момент и в перспективе, покупательские группы, конкуренты - наимено-
вание, расположение, доля рынка, их преимущества), с указанием тенденций и учетом жиз-
ненного цикла продукции или услуги, отрасли, рынка.

Информация по объему продаж характеризует жизнеспособность компании, поэтому
представляется подробной, в динамике, с определением перспектив деятельности компании
на данном рынке. Указываются предполагаемые цены (компании и конкурентов) и методы
продажи продукции или услуг.

Раздел «Маркетинг» позволяет конкретизировать потенциального потребителя (в дан-
ном разделе указывается также способ, посредством которого можно выделить важнейших
покупателей на основном рынке - каталоги, публикации торговых ассоциаций, правительст-
венные документы и т.д.) и характеризует способы продвижения продукции или услуг на це-
левой рынок, включая перечень рекламных мероприятий: публикации в средствах массовой
информации, презентации, помещение рекламы в специальных журналах и т.д. (по каждому
из мероприятий определяется объем необходимых средств). Указываются каналы распреде-
ления продукции или услуг (производители конечной продукции, собственная торговая сеть,
оптом и в розницу, включая уровни скидок и прибыли на каждом канале), взаимодействие с
потребителями (стимулирование и преференции, реклама, связи с влиятельными лицами или
организациями, личная продажа, публикация – каталоги, брошюры и т.д.) и стратегия про-
даж (использование собственных торговых агентов, размеры торговой сети, наемный персо-
нал и его подготовка) с выявлением перспектив, установлением приоритетов, количества за-
просов о продаже на определенный период, на одну реальную продажу.

Раздел «Перспективное планирование» необходим для определения потребностей
компании для достижения долгосрочных целей.

Следует отметить, что в конце каждого раздела может приводиться (при необходимости)
дополнительная информация, более полно характеризующая новый продукт или услугу.

Таким образом, аван-проект практически идентичен очень популярному сегодня основ-
ному бизнес-плану, но отличается от последнего большей краткостью, конкретностью изло-
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жения (рекомендуемый объем аван-проекта – 5-6 машинописных страниц формата А4) и ак-
центированием внимания на инновационном характере предлагаемых продукции и(или) ус-
луг.

Рекомендуемые источники:
Основная литература

[1-4] – согласно таблице раздела 7.

Дополнительная литература
[5-8] – согласно таблице раздела 7.

Контрольные вопросы для самопроверки
1. Дайте определение термина «инновационный проект» и сформулируйте цели разра-

ботки аван-проекта;
2. В чем заключается принципиальная разница между основным бизнес-планом и аван-

проектом?
3. Какую информацию включают в резюме аван-проекта?
4. Какие данные содержит досье компании?
5. Информация какого плана приводится в разделе «Продукция и(или) услуги»?
6. Что включает в себя план производственной деятельности?
7. Каким образом проводится анализ отрасли, в которой планируется реализация аван-

проекта?
8. Какие данные предусматривает раздел «Продажи»?
9. Какие вопросы освещает раздел «Маркетинг»?
10. Что предусматривает перспективное планирование аван-проекта?

Практическое занятие № 4. Инновационные организационные структуры.
Горизонтальная схема управления организацией

Цель работы: приобретение практических навыков оценки эффективности инновационных
организационных структур на примере горизонтальной схемы управления
предприятием.

Задание:
1. Изучить основные теоретические положения о формировании организационных

структур реализации инноваций;
2. Рассмотреть практику оценки эффективности организационных структур;
3. Приобрести практические навыки оценки эффективности инновационных организа-

ционных структур на примере горизонтальной схемы управления организацией.

Порядок выполнения:
1. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнитель-

ной литературы изучить основные теоретические положения о формировании организацион-
ных структур реализации инноваций.

2. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнительной
литературы  выполнить оценку эффективности инновационных организационных структур на
примере горизонтальной схемы управления организацией, применить полученные знания в
процессе выполнения выпускной квалификационной работы. Составить письменный отчет о
результатах проделанной работы.

Форма отчетности:
Письменный отчет, отражающий:
1. Цель практического занятия;
2. Исходное задание и соответствующие ему данные;
3. Основные теоретические и методические положения;
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4. Выполнение задания;
5. Вывод о проделанной работе.

Задания для самостоятельной работы:
Оценить эффективность инновационных организационных структур на примере пред-

приятия с горизонтальной схемой управления (предприятие 1) и предприятия с вертикальной
схемой управления (предприятие 2), используя данные, приведенные в  табл. 9.3.

Таблица 9.3
Исходные данные

Показатели эффективности Предприятие 1 Предприятие 2
Объем реализации продукции, тыс. шт. 2 500 2 850
Средняя цена реализации единицы про-
дукции, руб. 18 900 17 450

Заработная плата руководящего состава,
тыс. руб. 50000 70000

Командировочные расходы, тыс. руб. 150000 200000
Представительские расходы, тыс. руб. 120000 100000
Амортизация персонального автотранс-
порта, тыс. руб. 25000 30000

Рекомендации по выполнению заданий и подготовке к практическому занятию
Проработка основной и дополнительной литературы, терминов, сведений, требующихся

для запоминания и являющихся основополагающими в данной теме. Конспектирование
прочитанных литературных источников. Проработка материалов по изучаемому вопросу с
использованием рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет». Использование материалов лекции раздела 6 «Организационные формы реали-
зации инноваций».

Одним из достаточно новых (инновационных) видов организационных систем является
горизонтальная схема управления предприятием (рис. 9.1).

Рис. 9.1. Горизонтальная схема управления предприятием

Данная организация производственного процесса позволяет избежать таких негативных
проявлений, как бюрократия при вертикальной схеме управления (впрочем, и у этой схемы
есть свои плюсы, например, инертность принятия поспешных решений).

Также концепция горизонтального управления в значительной степени позволяет «сте-
реть» границы между подразделениями и реализуемыми ими функциями. При горизонталь-
ной схеме управления предприятие организует разработку новых продуктов и(или) услуг по
принципу процесса вместо, например, принципа узкой задачи, такой, как прогнозирование
доли рынка для конкретного нового продукта. Производственные цели вместо того, чтобы
следовать задачам увеличения прибыли и интересам акционеров, должны быть увязаны с
удовлетворением клиентов.
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Как правило, традиционное предприятие тратит огромное количество энергии на свою
внутреннюю деятельность, например, на управление взаимодействием между подразделе-
ниями или передачу информации вверх и вниз по вертикали.

В те времена, когда бизнес был более предсказуемый и стабильный, компании использо-
вали, преимущественно, вертикальную организационную структуру. Преимущества её оче-
видны: у каждого есть свое место и все понимают, какую задачу на этом месте следует вы-
полнять. Наиболее важные решения принимались «наверху».

Но при отсутствии ясности и стабильности в экономике на предприятиях с вертикальной
организационной структурой стало затруднительно понимать общую задачу компании и то-
го, как связана работа  конкретного человека с этой задачей.

Горизонтальная структура управления исключает большинство этих недостатков, позво-
ляет изменить образ мышления работников, которые раньше делали свою карьеру, прими-
тивно пытаясь взобраться «наверх», и все активы и усилия компании фокусирует на клиен-
тах.

Для оценки эффективности инновационных организационных структур необходимо рас-
считать следующие показатели:

В = V · Ц,                                                        (4.1)

где В – выручка от реализации продукции, тыс. руб.; V – объем реализации продукции, тыс.
шт.; Ц – средняя цена реализации единицы продукции, руб.

ЗУ = ЗП + КР + ПР + АА,                                  (4.2)

где ЗУ – совокупные затраты на управление организацией, тыс. руб.; ЗП – заработная плата
руководящего состава, тыс. руб.; КР – командировочные расходы, тыс. руб.; ПР – представи-
тельские расходы, тыс. руб.; АА – амортизация персонального автотранспорта, тыс. руб.

КУ = В / ЗУ,                                                                               (4.3)

где КУ – коэффициент качества управления; В – выручка от реализации продукции, тыс.
руб.; ЗУ – совокупные затраты на управление организацией, тыс. руб.

Рекомендуемые источники:
Основная литература

[1-4] – согласно таблице раздела 7.

Дополнительная литература
[5-8] – согласно таблице раздела 7.

Контрольные вопросы для самопроверки
1. Приведите структуру и объясните сущность горизонтальной схемы управления пред-

приятием.
2. В чем заключается инновационный характер горизонтальной схемы управления пред-

приятием?
3. Сформулируйте достоинства и недостатки вертикальной схемы управления предпри-

ятием.
4. Сформулируйте достоинства и недостатки горизонтальной схемы управления пред-

приятием.
5. Приведите методику расчета показателей, необходимых для оценки эффективности

инновационных организационных структур.
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Практическое занятие № 5. Инновационные организационные структуры.
Определение корпоративной эффективности работы финансово-промышленной

группы

Цель работы: приобретение практических навыков оценки эффективности инновационных
организационных структур на примере определения корпоративной эффек-
тивности работы финансово-промышленной группы (далее – ФПГ).

Задание:
1. Изучить основные теоретические положения о формировании организационных

структур реализации инноваций;
2. Рассмотреть практику определения корпоративной эффективности функционирования

ФПГ;
3. Приобрести практические навыки оценки эффективности инновационных организа-

ционных структур на примере определения корпоративной эффективности работы
ФПГ.

Порядок выполнения:
1. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнитель-

ной литературы изучить основные теоретические положения о формировании организацион-
ных структур реализации инноваций.

2. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнительной
литературы определить корпоративную эффективность функционирования ФПГ, применить
полученные знания в процессе выполнения выпускной квалификационной работы. Составить
письменный отчет о результатах проделанной работы.

Форма отчетности:
Письменный отчет, отражающий:
1. Цель практического занятия;
2. Исходное задание и соответствующие ему данные;
3. Основные теоретические и методические положения;
4. Выполнение задания;
5. Вывод о проделанной работе.

Задания для самостоятельной работы:
Определить корпоративную эффективность функционирования ФПГ, реализующей пять

процессов, каждым из которых руководит отдельная команда. Необходимые для этого дан-
ные приведены в табл. 9.4.

Таблица 9.4
Исходные данные

                       Команда ФПГ
Показатели
функционирования

1 2 3 4 5

Затраты команды, тыс. руб. 2190 3820 2430 3270 2930
Затраты ФПГ, тыс. руб. 14640
Чистая прибыль команды, тыс.
руб.

230 170 310 280 150

Чистая прибыль ФПГ, тыс. руб. 1150

Рекомендации по выполнению заданий и подготовке к практическому занятию
Проработка основной и дополнительной литературы, терминов, сведений, требующихся

для запоминания и являющихся основополагающими в данной теме. Конспектирование
прочитанных литературных источников. Проработка материалов по изучаемому вопросу с
использованием рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
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«Интернет». Использование материалов лекции раздела 6 «Организационные формы реали-
зации инноваций».

ФПГ представляют собой диверсифицированные многофункциональные структуры, об-
разующиеся в результате объединения капиталов предприятий, кредитно-финансовых и ин-
вестиционных институтов, а также других организаций с целью максимизации прибыли, по-
вышения эффективности производственных и финансовых операций, усиления конкуренто-
способности на внутреннем и внешнем рынках, упрочения технологических и кооперацион-
ных связей, роста экономического потенциала их участников. Развитие ФПГ становится пер-
спективным путем формирования современного крупного производства.

Характерной чертой современного этапа развития ФПГ является их многоотраслевая на-
правленность, что позволяет оперативно реагировать на изменения рыночной конъюнктуры.
Вместе с тем, несмотря на устойчивую тенденцию к диверсификации деятельности, наблю-
дается создание и функционирование ФПГ с выраженной специализацией. Речь идет, прежде
всего, о формировании ФПГ на основе технологически связанных предприятий. Благодаря
этому максимально концентрируются материальные и финансовые ресурсы на каком-либо
одном или нескольких направлениях, дающих наибольший эффект, и отсекаются второсте-
пенные, малоэффективные сферы деятельности. Такой подход достаточно оправдан в случа-
ях формирования ФПГ на основе предприятий наиболее передовых, наукоемких отраслей,
определяющих приоритетные направления научно-технического прогресса (например, в топ-
ливно-энергетическом комплексе, электронной промышленности и ряде других). Он позво-
ляет, не нарушая отраслевой специализации, расширять сферу функционирования ФПГ за
счет проникновения в смежные сферы деятельности.

Создание ФПГ осуществляется несколькими способами: по инициативе участников, по
решению государственных органов, по межправительственным соглашениям. Наиболее рас-
пространенным является добровольное объединение капиталов отдельных участников и уч-
реждение акционерного общества, представляющего собой вновь созданную организацион-
ную структуру со всеми экономико-правовыми полномочиями и соответствующей юридиче-
ской и хозяйственной ответственностью. Вторым способом является добровольная передача
участниками создаваемой ФПГ пакетов своих акций в управление одному из участников
группы, как правило, банку или финансово-кредитному институту. Третий способ состоит в
приобретении одним из участников группы пакетов акций других предприятий и организа-
ций, которые в результате этого становятся участниками ФПГ. Подобное приобретение паке-
тов акций не всегда носит добровольный характер и может быть органически связано с про-
цессами слияний и поглощений одних компаний другими.

ФПГ – крупные интегральные структуры разных видов, в которых финансовые институ-
ты играют не меньшую роль, чем производственные. ФПГ организуются как по принципу
горизонтальной – объединение многопрофильных производств, так и вертикальной интегра-
ции – по технологическим цепочкам. Создание ФПГ подразумевает объединение «под одной
крышей» трех структур: финансовой (банк., инвестиционная компания, пенсионный фонд,
консалтинговая фирма, брокерские конторы, внешнеэкономические, информационно-
рекламные подразделения), производственной (производственные предприятия) и коммерче-
ской (внешнеторговые компании, товарно-сырьевая биржа, страховая, транспортная и сер-
висные фирмы).

Создание и функционирование ФПГ дает возможность решать вопросы более эффектив-
ного инвестирования предприятий за счет привлечения внутренних и внешних инвестиций
путем получения кредитов, размещения выпусков ценных бумаг, концентрации средств уча-
стников группы в целях производства конкурентоспособной продукции. Современные ФПГ
характеризуются оперативностью и маневренностью в управлении потоками финансовых
ресурсов как между головной компанией и филиалами, так и между самими филиалами
(подразделениями). Выбор варианта финансирования какой-либо операции – из центра (го-
ловной компании) или на уровне филиалов - предопределяется общей стратегией фирмы, а
также тактическими предпочтениями в области организации внутренних финансовых пото-
ков. Расширение масштабов ФПГ за счет роста числа зарубежных подразделений может
осуществляться посредством увеличения прямых заграничных инвестиций. Это может быть
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финансирование строительства новых производственных мощностей за границей или покуп-
ка контрольного пакета акций действующих предприятий.

ФПГ имеют ряд преимуществ перед другими субъектами рынка в экономическом и фи-
нансовом отношении:

− происходит укрепление технологической цепочки от добычи сырья до выпуска ко-
нечной продукции, усиливается интегрированность производства;

− диверсификация деятельности придает большую устойчивость предприятиям группы
и повышает конкурентоспособность их продукции;

− создаются реальные предпосылки и возможности для структурной перестройки про-
изводства;

− появляются перспективы аккумулирования значительного капитала для достижения
поставленных производственных и финансовых целей;

− возникают реальные возможности маневрирования финансовыми ресурсами как в
рамках самой ФПГ, так и вне ее, расширения масштабов деятельности и сфер влияния;

− происходит перераспределение капитала между различными подразделениями ФПГ в
соответствии со стратегическим выбором группы;

− увеличивается финансовая мощь группы, ее финансовая устойчивость и способность с
максимальной эффективностью использовать авансированный капитал.

Организационное построение ФПГ отличается децентрализацией управления при одно-
временном повышении эффективности организационных структур отдельных звеньев, вхо-
дящих в группу, четким распределением полномочий и ответственности, надежными меха-
низмами принятия согласованных управленческих решений. За счет включения научно-
исследовательских и опытно-конструкторских подразделений в структуру ФПГ, и, следова-
тельно, их приближения к непосредственному потребителю, сокращаются сроки внедрения
научно-технических разработок в производство. Благодаря наличию единой маркетинговой
службы устраняются разрывы в снабженческо-сбытовой цепочке, что способствует ускоре-
нию оборота капитала.

Принятие экономически целесообразных инвестиционных решений имеет существенное
значение для устойчивости финансового положения группы в целом. Поэтому в структуре
ФПГ, как правило, имеются специальные аналитические подразделения, в состав которых
входят высококвалифицированные эксперты, отвечающие за оценку инвестиционных проек-
тов и обоснованность принятия решений.

В Российской Федерации в целом ряде случаев финансово-промышленные группы соз-
даются по инициативе государственных органов и являются отражением селективной поли-
тики государства в области структурной перестройки экономики. Государство стремится
сделать ФПГ опорными пунктами промышленной политики, чтобы, влияя на их деятель-
ность, осуществлять макроэкономическую политику. Кроме того, ФПГ является структурой,
позволяющей в силу особого положения на рынке перераспределять инвестиционные сред-
ства из развитых отраслей в отстающие (при условии соблюдения принципов взаимодейст-
вия между ФПГ и государством). Чтобы ФПГ реально выполняли функцию структурообра-
зующего элемента современной российской экономики, необходимо исходить из следующих
принципов государственной политики:

− создание благоприятной среды и особая селективная поддержка образования ФПГ в
соответствии со стратегическими направлениями промышленной и социальной политики,
задачами подъема и выравнивания уровня жизни в различных регионах;

− обеспечение публично-правового характера деятельности ФПГ, ее гласности;
− разработка особого механизма воздействия и сотрудничества государства и ФПГ, ос-

нованного не столько на предоставлении льгот и прямых дотаций государства, сколько на
системе соблюдения взаимных прав и обязательств.

Нередко по инициативе местной администрации и под ее контролем создаются ФПГ для
решения социально-экономических проблем какого-либо региона. Местная администрация
при этом предусматривает систему мер финансовой поддержки ФПГ:

− освобождение полностью или частично от налогов на имущество;
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− льготная аренда или передача во временное безвозмездное пользование имущества,
являющегося собственностью региона;

− передача в доверительное управление пакетов акций (находящихся в региональной
собственности) предприятий, технологически связанных с основной деятельностью группы,
но не входящих в ее состав;

− предоставление инвестиционного налогового кредита.
Корпоративная эффективность работы каждой команды финансово-промышленной

группы вычисляется по следующему алгоритму.
Определяется доля затрат каждой команды в затратах всей ФПГ. В качестве денежного

выражения суммы затрат при проведении расчетов используется стоимость совокупных ак-
тивов. Следовательно, сумма затрат каждой команды – это балансовая стоимость активов,
находящихся в управлении этой команды. Сумма затрат ФПГ – это стоимость совокупных
активов финансово-промышленной группы.

ДЗКi = ЗКi / ЗФПГ,                                                        (5.1)

где ДЗКi – доля затрат каждой команды в затратах всей ФПГ; ЗКi – затраты i-той команды
ФПГ, тыс. руб.; ЗФПГ – совокупные затраты ФПГ, тыс. руб.

Далее вычисляется доля каждой команды в совокупной чистой прибыли ФПГ:

ДПКi = ПКi / ПФПГ,                                                                      (5.2)

где ДПКi – доля каждой команды в совокупной чистой прибыли ФПГ; ПКi – чистая прибыль i-
той команды ФПГ, тыс. руб.; ПФПГ – чистая прибыль ФПГ, тыс. руб.

И, наконец, рассчитывается коэффициент корпоративной эффективности для каждой
команды ФПГ:

ККi = ДПКi / ДЗКi,                                                                       (5.3)

где ККi – коэффициент корпоративной эффективности каждой команды ФПГ; ДПКi – доля
каждой команды в совокупной чистой прибыли ФПГ; ДЗКi – доля затрат каждой команды в
затратах всей ФПГ.

Рекомендуемые источники:
Основная литература

[1-4] – согласно таблице раздела 7.

Дополнительная литература
[5-8] – согласно таблице раздела 7.

Контрольные вопросы для самопроверки
1. Дайте определение термина «финансово-промышленная группа» и опишите характер-

ные черты этой инновационной организационной структуры.
2. Перечислите способы создания ФПГ.
3. Какие задачи позволяют решать ФПГ в процессе управления экономикой страны?
4. Сформулируйте основные достоинства ФПГ.
5. Опишите типовую структуру ФПГ.
6. Перечислите способы создания ФПГ в России.
7. Приведите методику расчета показателей, необходимых для оценки корпоративной

эффективности работы ФПГ.
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Практическое занятие № 6.  Инновационные организационные структуры.
Контроль взаимодействия организаций технологической цепочки

Цель работы: приобретение практических навыков оценки эффективности инновационных
организационных структур на примере контроля взаимодействия предпри-
ятий технологической цепочки (далее – ТЦ) .

Задание:
1. Изучить основные теоретические положения о формировании организационных

структур реализации инноваций;
2. Рассмотреть практику оценки эффективности организационных структур;
3. Приобрести практические навыки оценки эффективности инновационных организа-

ционных структур на примере контроля взаимодействия предприятий ТЦ .

Порядок выполнения:
1. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнитель-

ной литературы изучить основные теоретические положения о формировании организацион-
ных структур реализации инноваций.

2. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнительной
литературы  выполнить оценку эффективности инновационных организационных структур на
примере контроля взаимодействия предприятий ТЦ , применить полученные знания в
процессе выполнения выпускной квалификационной работы. Составить письменный отчет о
результатах проделанной работы.

Форма отчетности:
Письменный отчет, отражающий:
1. Цель практического занятия;
2. Исходное задание и соответствующие ему данные;
3. Основные теоретические и методические положения;
4. Выполнение задания;
5. Вывод о проделанной работе.

Задания для самостоятельной работы:
Определим эффективность функционирования предприятий-участников ТЦ используя

данные, приведенные в табл. 6.1.
Результаты расчетов соответствующих показателей эффективности функционирования

предприятий-участников ТЦ (по формулам п.п. 6.1) представлены в табл. 9.5.

Таблица 9.5
Исходные данные

                       Предприятия ТЦ
Показатели
функционирования

1 2 3 4 5

Чистая прибыль, млн руб. 40 35 20 25 41
Валовые активы, млн руб. 1500 1200 1800 2000 1000

Рекомендации по выполнению заданий и подготовке к практическому занятию
Проработка основной и дополнительной литературы, терминов, сведений, требующихся

для запоминания и являющихся основополагающими в данной теме. Конспектирование
прочитанных литературных источников. Проработка материалов по изучаемому вопросу с
использованием рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет». Использование материалов лекции раздела 6 «Организационные формы реали-
зации инноваций».
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Технологическая цепочка – это упорядоченная в процессе выполнения операций по со-
вместному ведению бизнеса совокупность юридических лиц, осуществляющих производст-
венную и иную деятельность по разработке, изготовлению и продвижению конечного про-
дукта ТЦ в рамках полного технологического цикла.

ТЦ также является достаточно новой организационной структурой в экономике Россий-
ской Федерации. Предприятия ТЦ производят продукцию с горизонтальной организацией
технологического процесса используя, например, разные стратегии производства, техноло-
гии, поставщиков, руководителей, источники финансирования и т. п.

Целями объединения предприятий в ТЦ являются:
- повышение эффективности функционирования за счет того, что каждый из участников

ТЦ заинтересован в конечном результате;
- возможность более быстрого получения средств для осуществления производственной

программы, поскольку процесс контроля со стороны финансовых институтов (кредиторов)
заключается в контроле за деятельностью управляющей компании ТЦ.

Функционирование ТЦ – сложный многогранный процесс, требующий действенного
управления. Основным критерием для оценки качества управления является эффективность
функционирования ТЦ.

Контроль деятельности ТЦ заключается в анализе взаимодействия предприятий-
участников по следующему алгоритму.

Определяется эффективность функционирования каждого предприятия-участника ТЦ:

ЭПi = ППi / АПi,                                                                            (6.1)

где ЭПi – эффективность функционирования каждого предприятия-участника ТЦ; ППi – чис-
тая прибыль i-того предприятия-участника ТЦ, млн руб.; АПi – валовые активы i-того пред-
приятия-участника ТЦ, млн руб.

Затем рассчитывается интегральная эффективность функционирования ТЦ:

ИЭТЦ = ПТЦ / АТЦ,                                                                      (6.2)

где ИЭТЦ – эффективность функционирования ТЦ; ПТЦ – чистая прибыль ТЦ (сумма чистой
прибыли всех предприятий-участников ТЦ), млн руб.; АТЦ – валовые активы ТЦ (сумма ва-
ловых активов всех предприятий-участников ТЦ), млн руб.

Далее определяется среднее экономическое значение показателей эффективности функ-
ционирования ТЦ. Показатель интегральной эффективности не дает полного ответа на во-
прос о целесообразности самостоятельного функционирования предприятий или в составе
ТЦ, поскольку предприятия-участники ТЦ могут осуществлять свою деятельность в абсо-
лютно разных условиях.

Э эк = (1/(n-1)) ∙ ((Э П1/2) + ∑
−

=

1

2

n

i
ЭПi + (ЭПn/2)),                        (6.3)

где экЭ – среднее экономическое значение показателей эффективности функционирования
ТЦ; n – количество предприятий-участников ТЦ, ед.; ЭПi – эффективность функционирова-
ния каждого предприятия-участника ТЦ.

И, наконец, определяется показатель взаимодействия предприятий-участников ТЦ:

ПВП = ИЭТЦ / экЭ ,                                                                    (6.4)
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где ПВП – показатель взаимодействия предприятий-участников ТЦ; ИЭТЦ – эффективность
функционирования ТЦ; экЭ – среднее экономическое значение показателей эффективности
функционирования ТЦ.

Исходя из приведенной выше формулы видно, что показатель взаимодействия предпри-
ятий-участников ТЦ может принимать разные значения: быть более или менее единицы, а
также и равен ей. Очевидно, что в случае ПВП ≥ 1 ТЦ функционирует эффективно, а при ПВП

< 1 необходимо организовывать работу предприятий-участников ТЦ в качестве самостоя-
тельных производственных единиц.

Рекомендуемые источники:
Основная литература

[1-4] – согласно таблице раздела 7.

Дополнительная литература
[5-8] – согласно таблице раздела 7.

Контрольные вопросы для самопроверки
1. Дайте определение термина «технологическая цепочка» и опишите характерные чер-

ты этой инновационной организационной структуры.
2. Перечислите цели объединения предприятий в ТЦ.
3. Приведите методику расчета показателей, необходимых для контроля взаимодействия

предприятий-участников ТЦ.
4. Для чего помимо интегральной эффективности функционирования ТЦ необходимо

рассчитывать дополнительные показатели?
5. Какие значения может принимать показатель взаимодействия предприятий-

участников ТЦ и почему?

Практическое занятие № 7.  Формирование портфеля инновационных проектов

Цель работы: приобретение практических навыков формирования портфеля инновационных
проектов с учетом затрат на их реализацию, рентабельности и возможности
получения дополнительной прибыли.

Задание:
1. Изучить основные теоретические положения о формировании портфеля

инновационных проектов;
2. Рассмотреть практику оценки проектов в составе портфеля инновационных проектов;
3. Приобрести практические навыки формирования портфеля инновационных проектов

с учетом затрат на их реализацию, рентабельности и возможности получения
дополнительной прибыли.

Порядок выполнения:
1. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнитель-

ной литературы изучить основные теоретические положения о формировании портфеля
инновационных проектов.

2. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнительной
литературы  выполнить оценку проектов в составе портфеля инновационных проектов с
учетом затрат на их реализацию, рентабельности и возможности получения дополнительной
прибыли, применить полученные знания в процессе выполнения выпускной квалификационной
работы. Составить письменный отчет о результатах проделанной работы.

Форма отчетности:
Письменный отчет, отражающий:
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1. Цель практического занятия;
2. Исходное задание и соответствующие ему данные;
3. Основные теоретические и методические положения;
4. Выполнение задания;
5. Вывод о проделанной работе.

Задания для самостоятельной работы:
Оценить два портфеля, состоящие, в свою очередь, из двух инновационных проектов

каждый, используя данные, приведенные в табл. 9.6. Оба портфеля в данном случае неболь-
шие.

Таблица 9.6
Исходные данные

Портфель А Портфель БПроекты За, д.е. Па, д.е. Rа Зб, д.е. Пб, д.е. Rб
1 22 000 41 800 1,9 34 000 59 500 1,75
2 18 000 32 400 1,8 30 000 57 000 1,9

Общая оценка
портфеля 40000 74200 1,85 64000 116500 1,8

Рекомендации по выполнению заданий и подготовке к практическому занятию
Проработка основной и дополнительной литературы, терминов, сведений, требующихся

для запоминания и являющихся основополагающими в данной теме. Конспектирование
прочитанных литературных источников. Проработка материалов по изучаемому вопросу с
использованием рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет». Использование материалов лекции раздела 4 «Инновационная деятельность ор-
ганизации».

В настоящее время управление научными исследованиями и разработками осуществля-
ется в рамках постоянно меняющихся условий. Это обусловливает необходимость непре-
рывного совершенствования программ научно-исследовательских и опытно-
конструкторских работ (далее – НИОКР). В любой момент могут возникнуть непредвиден-
ные проблемы и высока вероятность отсрочки или даже прекращения процесса реализации
инновационного проекта. Могут измениться и требования потребителей, и спрос, с связи с
чем необходимо будет провести переоценку жизнеспособности проекта.

Осуществляя руководство программой НИОКР, инновационный менеджер должен пом-
нить, что имеет дело с управлением динамичным проектом. Система планирования и управ-
ления должна быть достаточно гибкой, чтобы допускать необходимые отклонения и измене-
ния.

Эффективность выполняемых НИОКР выявляется на рынке и зависит от того, насколько
при постановке цели учтена рыночная потребность в новом продукте или услуге.

Большинство научных продуктов могут предлагаться в формах, различающихся по эф-
фективности, цене и дате первого появления на рынке. Важно определить, какой уровень
технической эффективности потребует конкретный рыночный сегмент с наибольшей веро-
ятностью, т.к. научно-технические работники могут стремиться к очень высокому уровню
параметров нового изделия. Это, безусловно, ведет к техническим идеям, но может не учи-
тывать реальные требования потребителей. Кроме того, может произойти завышение затрат
на НИОКР и производство, а также увеличится время разработки. Все перечисленные мо-
менты приведут к снижению потенциальной прибыльности продукта.

В современных условиях разработка проекта должна быть сфокусирована на конкрет-
ных рыночных потребностях.

Выбор проекта связан с активным поиском альтернативных решений. Механизм управ-
ления процессом НИОКР наглядно представлен на рис. 7.1.
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Рис. 7.1. Механизм управления процессом НИОКР

Портфель НИОКР может состоять из разнообразных проектов: крупных и мелких, близ-
ких к завершению и начинающихся. Однако, каждый проект требует выделения дефицитных
ресурсов в зависимости от его особенностей (сложности, трудоемкости и пр.).

Количество проектов, находящихся в портфеле в конкретный период времени, зависит
от их размеров, которые измеряются через общий объем ресурсов, необходимых для разра-
ботки и затрат на реализацию одного проекта.

Руководителю необходимо решить, какие проекты могут одновременно реализовывать-
ся: несколько крупных или возможно большее количество мелких.

Портфель, состоящий, в основном, из крупных проектов, является более рискованным,
по сравнению с портфелем, в котором ресурсы распределены между небольшими проектами.

Как показывает практика, только 10% всех инновационных проектов являются полно-
стью успешными. Это означает, что существует только 10%-ая вероятность эффективного
завершения каждого проекта из какого-либо портфеля. С ростом числа проектов повышается
вероятность того, что хотя бы один из них окажется успешным.

Преимуществом небольших проектов является то, что их легче адаптировать друг к дру-
гу с точки зрения соответствия имеющимся ресурсам. Крупный проект, как правило, требует
большего объема дефицитных ресурсов.

Портфель, состоящий из небольших проектов, может привести к равномерному потоку
нововведений, большая часть из которых обладает ограниченным рыночным потенциалом,
что является нежелательным с позиций номенклатуры продукции, формируемой маркетин-
говыми службами.

Рассматривая те или иные проекты на предмет из возможного включения в портфель,
необходимо учитывать и возможное качество управления и последствия перераспределения
затрат на проекты.

Оценка портфелей инновационных проектов осуществляется по следующей методике.
Рассчитывается рентабельность отдельных проектов, входящих в портфель:

Ri = Пi / Зi,                                                                                  (7.1)

где Ri – рентабельность отдельных проектов, входящих в портфель; Пi – планируемая при-
быль от реализации инновационного проекта, д.е.; Зi – затраты на реализацию инновацион-
ного проекта, д.е.

Определяется рентабельность портфелей в целом путем расчета средней рентабельности
соответствующих портфелей:

nR = ∑П i / ∑Зi,                                                                          (7.2)
где nR – средняя рентабельность портфеля инновационных проектов; ∑Пi – суммарная пла-
нируемая прибыль от реализации инновационных проектов, входящих в портфель, д.е.; ∑Зi –
суммарные затраты на реализацию инновационных проектов, входящих в портфель д.е.

На основании средней рентабельности соответствующих портфелей рассчитывается ко-
эффициент предпочтения того или иного портфеля инновационных проектов:

КПR = 1R  / 2R ,                                                                         (7.3)

где КПR – коэффициент предпочтения портфеля инновационных проектов по рентабельно-
сти; 1R – средняя рентабельность первого портфеля инновационных проектов; 2R – средняя
рентабельность второго портфеля инновационных проектов.
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Помимо индивидуальной рентабельности каждый проект имеет и определенную долю в
затратах на формирование и реализацию портфеля:

ДЗi = Зi / ∑Зn,                                                                             (7.4)

где ДЗi – доля инновационного проекта в затратах на формирование и реализацию портфеля;
Зi – затраты на реализацию инновационного проекта, д.е.; ∑Зn – суммарные затраты на фор-
мирование и реализацию портфеля инновационных проектов, д.е.

Это значит, что средний или обобщающий коэффициент предпочтения инновационного
проекта может быть представлен в виде системы коэффициентов предпочтения по рента-
бельности и по структуре затрат:

КПДЗ = (R1 ∙ ДЗ1) / (R2 ∙ ДЗ2),                                                    (7.5)

где КПДЗ – коэффициент предпочтения инновационного проекта по структуре затрат; Ri –
рентабельность отдельных проектов, входящих в портфель; ДЗi – доля инновационного про-
екта в затратах на формирование и реализацию портфеля.

После выбора того или иного портфеля, согласно приведенной выше методике, может
быть рассчитана дополнительная прибыль от реализации соответствующих инновационных
проектов:

ДПр = (∑R1 - ∑R2) · ∑З1 ,                                                       (7.6)

где ДПр – дополнительная прибыль от реализации инновационных проектов, входящих в со-
ответствующий портфель, д.е.; ∑Ri – общая рентабельность портфеля инновационных проек-
тов; ∑Зn – суммарные затраты на формирование и реализацию портфеля инновационных
проектов, д.е.

В формуле (7.6) представлена ситуация, в которой общая рентабельность первого порт-
феля инновационных проектов выше общей рентабельности второго портфеля инновацион-
ных проектов. И, соответственно, для расчета дополнительной прибыли берутся затратах на
формирование и реализацию первого портфеля. Если же общая рентабельность второго
портфеля инновационных проектов окажется выше общей рентабельности первого портфеля
инновационных проектов, то полученную разницу следует умножить на затраты на форми-
рование и реализацию уже второго портфеля.

Рекомендуемые источники:
Основная литература

[1-4] – согласно таблице раздела 7.

Дополнительная литература
[5-8] – согласно таблице раздела 7.

Контрольные вопросы для самопроверки
1. Обоснуйте необходимость управления процессом НИОКР.
2. Опишите механизм управления процессом НИОКР.
3. Каким образом может быть сформирован портфель инновационных проектов?
4. Какие факторы влияют на количество инновационных проектов в портфеле?
5. Опишите методику оценки портфелей инновационных проектов с учетом затрат на их

реализацию, рентабельности и возможности получения дополнительной прибыли.
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Практическое занятие № 8 Оценка эффективности внедрения структурной иннова-
ции

Цель работы: приобретение практических навыков оценки внедрения структурной иннова-
ции (на примере создания группы стратегического анализа финансово-
промышленного холдинга).

Задание:
1. Изучить основные теоретические положения об оценки эффективности внедрения

структурной инновации;
2. Рассмотреть практику обоснования эффективности структурной инновации;
3. Приобрести практические навыки оценки внедрения структурной инновации (на

примере создания группы стратегического анализа финансово-промышленного
холдинга).

Порядок выполнения:
1. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнитель-

ной литературы изучить основные теоретические положения об оценки эффективности вне-
дрения структурной инновации.

2. На основании конспекта лекций, рекомендуемых источников, основной и дополнительной
литературы  выполнить оценку внедрения структурной инновации (на примере создания
группы стратегического анализа финансово-промышленного холдинга), применить
полученные знания в процессе выполнения выпускной квалификационной работы. Составить
письменный отчет о результатах проделанной работы.

Форма отчетности:
Письменный отчет, отражающий:
1. Цель практического занятия;
2. Исходное задание и соответствующие ему данные;
3. Основные теоретические и методические положения;
4. Выполнение задания;
5. Вывод о проделанной работе.

Задания для самостоятельной работы:
Обосновать эффективность структурной инновации, связанной с созданием группы

стратегического анализа при Президенте финансово-промышленного холдинга, используя
данные, приведенные в табл. 9.7.

Предполагается, что создание данной группы не менее чем на 1% (с1) увеличит объемы
реализации продукции при снижении затрат на ее производство как минимум на 1% (d1), при
этом доходность финансовых операций также увеличится не менее чем на 1% (е3).
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Таблица 9.7
Исходные данные

№
п/п

Наименование и условное обозначение
исходных данных Ед. изм. Значение

1 2 3 4
Персонал:
- численность штатных работников группы (а2) чел. 5
- среднемесячная заработная плата в группе (в2) тыс.

руб. 20

- социальный пакет для работников группы (из расчета на год) [в3] тыс.
руб. 60

- сокращение персонала в отделе маркетинга (в4) чел. 2
- среднемесячная заработная плата работников в отделе маркетинга
(социальный пакет не предусмотрен) [в5]

тыс.
руб. 15

- сокращение персонала в группе финансовых аналитиков (в6) чел. 2
- среднемесячная заработная плата работников в группе финансо-
вых аналитиков (в7)

тыс.
руб. 15

- социальный пакет для группы финансовых аналитиков (из расчета
на год) [в8]

тыс.
руб. 30

1

- обучение топ-менеджеров на специализированных курсах по стра-
тегическому управлению (за весь курс на всю группу) [а6]

тыс.
долл. 20

Техническое обеспечение:
- стоимость организации одного рабочего места стратега-аналитика
(а1)

тыс.
долл. 4,5

- ремонт офисного помещения (а4) тыс.
руб. 150

- прокладка и подключение коммуникаций (а5) тыс.
руб. 80

2

- уборка и обслуживание помещения и оргтехники (включая расхо-
ды на канцтовары, электроэнергию и отопление) – в среднем за ме-
сяц (в9)

тыс.
руб. 18

Программное и информационное обеспечение:
- стоимость специализированного программного обеспечения (сете-
вая версия) [а7]

тыс.
долл. 7,5

- стоимость инсталляции информационной базы (а8) тыс.
долл. 12

- ежемесячная абонентская плата за использование информацион-
ной базы (в10)

тыс.
долл. 0,5

3

- ежемесячная абонентская плата за обновление информации в базе
данных, от которой планируется отказаться (в11)

тыс.
руб. 10

Дополнительные расходы:
4 - расходы на оплату разовых услуг консультантов (в среднем за год)

[а9]
тыс.
долл. 50

ОБЩАЯ ИНФОРМАЦИЯ О ХОЛДИНГЕ
- объем реализованной продукции (в среднем за год) [с2] млн руб. 450
- средняя рентабельность реализованной продукции (d2) % 15
- объем финансовых операций за год (е1) млн руб. 660

5

- средняя доходность финансовых операций (е2) % 20
СПРАВОЧНАЯ ИНФОРМАЦИЯ
- отчисления в ФОТ (в2) % 30,2
- средняя норма амортизации (е4) % 10

6

- цена собственного капитала (f1) % годо- 15
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вых

- темпы инфляции (f2)
% годо-

вых 12

- курс доллара (а3) руб. 50

Рекомендации по выполнению заданий и подготовке к практическому занятию
Проработка основной и дополнительной литературы, терминов, сведений, требующихся

для запоминания и являющихся основополагающими в данной теме. Конспектирование
прочитанных литературных источников. Проработка материалов по изучаемому вопросу с
использованием рекомендуемых ресурсов информационно-телекоммуникационной сети
«Интернет». Использование материалов лекции раздела 4 «Инновационная деятельность ор-
ганизации».

Стратегический анализ («портфельный анализ») является основным элементом страте-
гического планирования. Стратегический анализ выступает в качестве инструмента страте-
гического управления, с помощью которого руководство предприятия выявляет и оценивает
свою деятельность с целью вложения средств в наиболее прибыльные и перспективные её
направления.

Стратегический анализ зародился в конце 60-х годов ХХ века. В то время крупные ком-
пании и большинство средних фирм превратились в комплексы, которые объединяли в себе
выпуск разнородной продукции и выходили на многие товарные рынки. Однако рост про-
должался уже далеко не на всех рынках, а некоторые из них даже были неперспективными.
Такое расхождение возникло из-за различий в степени насыщения спроса, изменением эко-
номических, политических и социальных условий, растущей конкуренцией и быстрыми тем-
пами обновления технологий.

Стало очевидно, что продвижение в новые отрасли не поможет компаниям решить свои
стратегические проблемы или использовать весь свой потенциал. Ситуация требовала от ме-
неджеров разработки радикально новых подходов. В таких условиях на смену применявшей-
ся ранее экстраполяции и пришло стратегическое планирование и стратегический («порт-
фельный») анализ.

Единицей портфельного анализа является так называемая «стратегическая зона хозяйст-
вования» (далее – СЗХ). СЗХ представляет собой какой-либо рынок, на который фирма име-
ет или же пытается найти выход. Каждая СЗХ характеризуется определенным видом спроса,
а также определенной технологией. Как только на смену одной технологии приходит другая,
проблема соотношения технологий становится стратегическим выбором фирмы. В ходе
стратегического анализа фирма оценивает перспективы того или иного направления дея-
тельности. Стратегический анализ диверсифицированной компании и получил название
портфельного анализа.

Портфельный анализ – это инструмент, с помощью которого руководство предприятия
выявляет и оценивает свою хозяйственную деятельность с целью вложения средств в наибо-
лее прибыльные или перспективные ее направления и сокращения (прекращения) инвести-
ций в неэффективные проекты. При этом оценивается относительная привлекательность
рынков и конкурентоспособность предприятия на каждом из этих рынков. Предполагается,
что портфель компании должен быть сбалансирован (см. практическое занятие 7), то есть
должно быть обеспечено правильное сочетание продуктов, испытывающих потребность в
капитале для дальнейшего развития, с хозяйственными единицами, располагающими неко-
торым избытком капитала.

Рекомендуемые источники:
Основная литература

[1-4] – согласно таблице раздела 7.

Дополнительная литература
[5-8] – согласно таблице раздела 7.
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Контрольные вопросы для самопроверки
1. Дайте определение термина «стратегический анализ».
2. В чем заключается сущность стратегического анализа?
3. Какие показатели характеризуют эффективность внедрения структурной инновации и

почему?
4. Опишите методику оценки экономической эффективности внедрения структурной

инновации (на примере создания группы стратегического анализа финансово-
промышленного холдинга).

10. ПЕРЕЧЕНЬ ИНФОРМАЦИОННЫХ ТЕХНОЛОГИЙ, ИСПОЛЬЗУЕМЫХ ПРИ
ОСУЩЕСТВЛЕНИИ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ

Программное обеспечение: «Microsoft Windows Professional Russian»; «Microsoft Office
Russian»; «Kaspersky Security»; «Антиплагиат».

11. ОПИСАНИЕ МАТЕРИАЛЬНО-ТЕХНИЧЕСКОЙ БАЗЫ, НЕОБХОДИМОЙ
ДЛЯ ОСУЩЕСТВЛЕНИЯ ОБРАЗОВАТЕЛЬНОГО ПРОЦЕССА ПО ДИСЦИПЛИНЕ

Вид
занятия

Наименование
 аудитории Перечень основного оборудования № Лк или

ПЗ

Лк
Лекционная аудито-

рия (мультимедийный
класс)

Интерактивная доска SMART Board
680i2/Unifl, интерактивный планшет
Wacom PL-720, колонки Microlab Solo-
7C, ноутбук Samsung R610<NP-R610-
FS08>, телевизор плазменный Samsung
63 PS-63A756T1M

Лк № 1-7

ПЗ Дисплейный класс

Системный блок AMD A10-7800
Radeon R7 (12 шт.), системный блок
для слабовидящих пользователей AMD
A10-7850K (1 шт.), монитор Philips 233
V5QHABP (13 шт.)

ПЗ № 1-8

СР ЧЗ1
Системный блок i5-2500/H67/4Gb (10
шт.), монитор Samsung TFT19 (10 шт.),
принтер HP LaserJet P2055D (1 шт.)

-
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Приложение 1

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ПРОВЕДЕНИЯ
ПРОМЕЖУТОЧНОЙ АТТЕСТАЦИИ ОБУЧАЮЩИХСЯ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

1. Описание фонда оценочных средств (паспорт)
№

компе-
тенции

Элемент
компетенции Раздел Тема ФОС

1.
Теоретические
основы
инновационного
менеджмента

1.1 Инновации как объект управления;
1.2 Общая характеристика инноваци-
онного менеджмента;
1.3 Организация инновационного ме-
неджмента.

Вопросы
к зачету
№ 1.1–

1.10

3.
Инновационная
инфраструктура
рынка

3.1 Понятие, состав и функции субъек-
тов инновационной инфраструктуры;
3.2 Финансирование инновационной
деятельности.

Вопросы
к зачету
№ 3.1 –

3.3

4.
Инновационная
деятельность
организации

4.1 Управление инновационной дея-
тельностью организаций;
4.2 Управление разработкой иннова-
ционных проектов;
4.3 Реализация инновационного про-
екта;
4.4 Бизнес-план инновационного про-
екта;
4.5риски инновационных проектов;
4.6 Эффективность инновационных
проектов.

Вопросы
к зачету
№ 4.1–

4.11

6.
Организационн
ые формы
реализации
инноваций

6.1 Принципы организации инноваци-
онной деятельности;
6.2 Организация управления иннова-
ционными проектами.

Вопросы
к зачету
№ 6.1–

6.3

ОК- 3 способность ис-
пользовать ос-
новы экономи-
ческих знаний в
различных сфе-
рах деятельно-
сти

7. Инновацион-
ный маркетинг

7.1 Современная концепция маркетин-
га;
7.2 Маркетинг нового товара.

Вопросы
к зачету
№ 7.1–

7.4

4. Инновацион-
ная деятельность
организации

4.1 Управление инновационной дея-
тельностью организаций;
4.2 Управление разработкой иннова-
ционных проектов;
4.3 Реализация инновационного про-
екта;
4.4 Бизнес-план инновационного про-
екта;
4.5риски инновационных проектов;
4.6 Эффективность инновационных
проектов.

Вопросы
к зачету
№ 4.1–

4.11

ПК- 6 способность
участвовать в
управлении
проектом, про-
граммой вне-
дрения техноло-
гических и про-
дуктовых инно-
ваций или про-
граммой орга-
низационных
изменений 6.

Организационн
ые формы
реализации

6.1 Принципы организации инноваци-
онной деятельности;
6.2 Организация управления иннова-
ционными проектами.

Вопросы
к зачету
№ 6.1–

6.3
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инноваций

2. Система
государственног
о регулирования
инновационной
деятельности

2.1 Инновационная политика;
2.2 Поддержание инновационной эко-
номики через механизм государствен-
ных закупок;
2.3 Формы инновационного предпри-
нимательства в России;
2.4 Льготы для субъектов инноваци-
онной деятельности в России;
2.5 Государственное регулирование
исключительных прав на результаты
интеллектуальной деятельности.

Вопросы
к зачету
№ 2.1–

2.6

ПК- 8 Владеть навы-
ками докумен-
тального
оформления
решений в
управлении
операционной
(производствен-
ной) деятельно-
сти организаций
при внедрении
технологиче-
ских, продукто-
вых инноваций
или организаци-
онных измене-
ний

5. Стратегиче-
ское планирова-
ние инноваций

5.1 Сущность и содержание планиро-
вания инновационной деятельности;
5.2 Инновационная стратегия органи-
заций.

Вопросы
к зачету
№ 5.1–

5.4

2. Вопросы к зачету

Компетенции№
п/п Код Определе-

ние

ВОПРОСЫ К ЗАЧЕТУ № и наимено-
вание раздела

1 2 3 4 5
1.1 Понятие и базовые принципы инновационной
экономики;
1.2 Сущность и содержание инноваций;
1.3 Классификация и функции инноваций;
1.4 Жизненный цикл инноваций;
1.5 Сущность и содержание инновационного ме-
неджмента;
1.6 Концепция инновационного менеджмента;
1.7 Функции и методы инновационного менеджмен-
та;
1.8 Законы и закономерности управления инноваци-
онной деятельностью;
1.9 Содержание и структура инновационного про-
цесса;
1.10 Этапы разработки и реализации инноваций.

1. Теоретиче-
ские основы
инновацион-
ного менедж-
мента

3.1 Инновационная инфраструктура: понятие, состав,
задачи и функции субъектов;
3.2 Система финансирования инновационной дея-
тельности: элементы, формы, источники;
3.3 Организационные формы финансирования
инновационной деятельности.

3. Инноваци-
онная инфра-
структура
рынка

1. ОК - 3

способность
использо-
вать основы
экономиче-
ских знаний
в различных
сферах дея-
тельности

4.1 Инновационная деятельность организаций: поня-
тие, участники и цели развития;
4.2 Управление инновационной деятельностью орга-
низаций;
4.3 Инновационный проект: понятие, классификация,
основные участники;
4.4 Процессы управления инновационным проектом;
4.5 Разработка инновационного проекта;

4. Инноваци-
онная дея-
тельность ор-
ганизации
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4.6 Экспертиза инновационного проекта;
4.7 Реализация инновационного проекта;
4.8 Бизнес-план инновационного проекта: назначе-
ние и виды;
4.9 Структура и содержание разделов бизнес- плана
инновационного проекта;
4.10 Риски инновационных проектов: понятие, виды
и способы снижения;
4.11 Эффективность инновационных проектов:
основные показатели и методы оценки.
6.1 Принципы организации инновационной деятель-
ности;
6.2 Организация управления инновационными про-
ектами: последовательная, параллельная и матричная
формы;
6.3 Организация управления инновационными
проектами: венчурные и другие организации.

6. Организа-
ционные
формы реали-
зации инно-
ваций

7.1 Понятие и сущность маркетинга;
7.2 Этапы маркетинговой деятельности;
7.3 Организация маркетинговой деятельности;
7.4 Маркетинг нового товара.

7. Инноваци-
онный марке-
тинг

4.1 Инновационная деятельность организаций: поня-
тие, участники и цели развития;
4.2 Управление инновационной деятельностью орга-
низаций;
4.3 Инновационный проект: понятие, классификация,
основные участники;
4.4 Процессы управления инновационным проектом;
4.5 Разработка инновационного проекта;
4.6 Экспертиза инновационного проекта;
4.7 Реализация инновационного проекта;
4.8 Бизнес-план инновационного проекта: назначе-
ние и виды;
4.9 Структура и содержание разделов бизнес- плана
инновационного проекта;
4.10 Риски инновационных проектов: понятие, виды
и способы снижения;
4.11 Эффективность инновационных проектов:
основные показатели и методы оценки.

4. Инноваци-
онная дея-
тельность ор-
ганизации

2.

ПК- 6 способность
участвовать
в управле-
нии проек-
том, про-
граммой
внедрения
технологи-
ческих и
продукто-
вых инно-
ваций или
программой
организа-
ционных
изменений

6.1 Принципы организации инновационной деятель-
ности;
6.2 Организация управления инновационными про-
ектами: последовательная, параллельная и матричная
формы;
6.3 Организация управления инновационными
проектами: венчурные и другие организации.

6. Организа-
ционные фор-
мы реализа-
ции иннова-
ций
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2.1 Понятие, сущность, инструменты и методы госу-
дарственной инновационной политики;
2.2 организация участия инновационных организа-
ций в процедурах государственных закупок;
2.3 Организационные формы инновационного пред-
принимательства в Российской Федерации;
2.4 Субъекты инновационной деятельности: создате-
ли и распространители инноваций;
2.5 Льготы для субъектов инновационной деятельно-
сти в России;
2.6 Государственное регулирование исключительных
прав на результаты интеллектуальной деятельности в
Российской Федерации.

2. Система
государст-
венного регу-
лирования
инновацион-
ной деятель-
ности

3.

ПК- 8 владеть на-
выками до-
кументаль-
ного
оформления
решений в
управлении
операцион-
ной (произ-
водствен-
ной) дея-
тельности
организа-
ций при
внедрении
технологи-
ческих,
продукто-
вых инно-
ваций или
организа-
ционных
изменений

5.1 Сущность и содержание планирования инноваци-
онной деятельности;
5.2  Инновационные стратегии: понятие и виды;
5.3 Диверсификация деятельности и стратегия роста;
5.4 Конкурентные инновационные стратегии.

5. Стратеги-
ческое плани-
рование ин-
новаций

3. Описание показателей и критериев оценивания компетенций

Показатели Оценка Критерии
Знать:
(ОК-3):
- понятийный и кате-
горийный аппарат
инновационного ме-
неджмента;
- общую схему инно-
вационной инфра-
структуры;
- организационные
формы финансирова-
ния инновационной
деятельности;
- законы и законо-
мерности управления
инновационной дея-
тельностью организа-
ций;
- организационные
формы реализации
инноваций;
- историю, логику и
современные тенден-
ции развития концеп-
ции маркетинга;
- методические прин-
ципы проведения
маркетинговых ис-

зачтено Оценка «зачтено» ставится при:
- достаточном систематическом знании основ иннова-
ционного менеджмента, схемы построения инноваци-
онной инфраструктуры, форм финансирования инно-
вационной деятельности, организационные формы
реализации инноваций, современных тенденций разви-
тия концепции маркетинга, основ управления разра-
боткой и реализацией инновационного проекта, форм
инновационного предпринимательства;
- хорошем умении идентифицировать и классифици-
ровать инновации по различным признакам и критери-
ям; решать задачи, связанные с организацией марке-
тинговой деятельности; выбирать необходимые мето-
ды тестирования новых продуктов; выбирать необхо-
димые методы диверсификации деятельности; органи-
зовывать управление инновационными проектами;
осуществлять стратегическое планирование инноваци-
онной деятельности; применять различные льготы, в
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инновационными проектами и оценки их эффективно-
сти; навыками участия инновационных организаций в
процедурах государственных закупок.

следований;
(ПК-6):
- стадии разработки и
этапы реализации ин-
новационного проек-
та;
- способы снижения
риска инновационных
проектов;
(ПК-8):
- инструменты и ме-
тоды государственной
инновационной поли-
тики;
- формы инновацион-
ного предпринима-
тельства;
- профессиональные
требования к руково-
дителю-новатору.
Уметь:
(ОК-3):
- идентифицировать и
классифицировать
инновации по различ-
ным признакам и кри-
териям;
- решать задачи, свя-
занные с организаци-
ей маркетинговой
деятельности;
- выбирать необходи-
мые методы тестиро-
вания новых продук-
тов;
(ПК-6):
- выбирать необхо-
димые методы дивер-
сификации деятель-
ности;
- организовывать
управление иннова-
ционными проектами;
(ПК-8):
- осуществлять стра-
тегическое планиро-
вание инновационной
деятельности;
- применять различ-
ные льготы, в том
числе налоговые
льготы при реализа-
ции инновационной
деятельности.
Владеть:
(ОК-3):
- методами определе-

не зачтено

Оценка «не зачтено» ставится при:
- отсутствии знаний основ инновационного менедж-
мента, схемы построения инновационной инфраструк-
туры, форм финансирования инновационной деятель-
ности, организационные формы реализации иннова-
ций, современных тенденций развития концепции
маркетинга, основ управления разработкой и реализа-
цией инновационного проекта, форм инновационного
предпринимательства;
- неумении идентифицировать и классифицировать
инновации по различным признакам и критериям; ре-
шать задачи, связанные с организацией маркетинговой
деятельности; выбирать необходимые методы тестиро-
вания новых продуктов; выбирать необходимые мето-
ды диверсификации деятельности; организовывать
управление инновационными проектами; осуществ-
лять стратегическое планирование инновационной
деятельности; применять различные льготы, в том
числе налоговые льготы при реализации инновацион-
ной деятельности.
- неудовлетворительном владении методами определе-
ния и охвата целевого рынка; навыками разрешения
проблем, возникающих в ходе разработки комплекса
маркетинга по новому продукту; основными методами
стимулирования низового звена управления и служа-
щих; спецификой составления основных разделов биз-
нес-плана; современными технологиями организации
управления инновационными проектами и оценки их
эффективности; навыками участия инновационных ор-
ганизаций в процедурах государственных закупок.
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ния и охвата целевого
рынка;
- навыками разреше-
ния проблем, возни-
кающих в ходе разра-
ботки комплекса мар-
кетинга по новому
продукту;
- современными тех-
нологиями построе-
ния и модификации
жизненного цикла то-
вара;
- основными
методами
стимулирования
низового звена
управления и
служащих.
(ПК-6):
- спецификой
составления
основных разделов
бизнес-плана;
- современными
технологиями
организации
управления
инновационными
проектами и оценки
их эффективности.
(ПК-8):
-навыками участия
инновационных
организаций в
процедурах
государственных
закупок.

4. Методические материалы, определяющие процедуры оценивания знаний,
умений, навыков и опыта деятельности

Дисциплина «Управление инновациями» направлена на ознакомление обучающихся с ос-
новными понятиями, категориями и инструментами инновационного менеджмента; формиро-
вание и развитие у обучающихся общекультурной и профессиональных компетенций в иннова-
ционной экономике на основе освоения ими знаний, приобретения умений и навыков, связанных
со способностью находить организационно-управленческие решения в профессиональной дея-
тельности и готовность нести за них ответственность.

Изучение дисциплины «Управление инновациями» предусматривает:
− лекции;
− практические занятия;
− самостоятельную работу обучающихся;
− зачет.
В ходе освоения раздела 1 «Теоретические основы инновационного менеджмента» обу-

чающиеся должны расширить и углубить собственные знания об инновации как объекте
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управления, характеристике и организации инновационного менеджмента, а также развить
свое представление об особенностях современной экономики.

В ходе освоения раздела 2 «Система государственного регулирования инновационной
деятельности» обучающиеся должны знать основные положения инновационной политики,
государственного регулирования исключительных прав на результаты интеллектуальной
деятельности  и механизма организации государственных закупок, а также формы инноваци-
онного предпринимательства и льготы для субъектов инновационной деятельности в России.

В ходе освоения раздела 3 «Инновационная инфраструктура рынка» обучающиеся должны
знать понятие, состав и функции субъектов инновационной инфраструктуры и финансирование
инновационной деятельности.

В ходе освоения раздела 4 «Инновационная деятельность организации» обучающиеся
должны знать основные положения инновационной деятельности организаций, разработки и
реализации инновационных проектов, а также владеть практическими навыками разработки
бизнес-плана инновационного проекта, определения степени риска и эффективности иннова-
ционных проектов.

В ходе освоения раздела 5 «Стратегическое планирование инноваций» обучающиеся
должны знать основы стратегического планирования инновационной деятельности, а также
виды инновационных стратегий организаций.

В ходе освоения раздела 6 «Организационные формы реализации инноваций» обучаю-
щиеся должны знать принципы организации инновационной деятельности, усвоить основ-
ные положения организации управления инновационными проектами.

В ходе освоения раздела 7 «Инновационный маркетинг» обучающиеся должны знать со-
временную концепцию маркетинга и основные положения маркетинга нового товара.

Необходимо овладеть навыками и умениями применения изученного теоретического ма-
териала для развития способности находить организационно-управленческие решения в
профессиональной деятельности и готовности нести за них ответственность.

В процессе изучения дисциплины рекомендуется на первом этапе обратить внимание на
понятийно-категориальный аппарат дисциплины. Овладение ключевыми понятиями является
важным этапом в освоении содержания инновационного менеджмента.

При подготовке к зачету рекомендуется особое внимание уделить вопросам использова-
ния изученного теоретического материала для выполнения профессиональных функций на
уровне решения организационно-управленческих задач.

В процессе проведения практических занятий происходит закрепление знаний, формиро-
вание умений и навыков, связанных с развитием способности находить организационно-
управленческие решения в профессиональной деятельности и готовности нести за них ответ-
ственность.

Самостоятельную работу необходимо начинать с проработки конспекта лекций, обоб-
щения, систематизации, углубления и конкретизации полученных теоретических знаний с
использованием основной и дополнительной литературы, а также рекомендуемых ресурсов
информационно-телекоммуникационной сети «Интернет».

В процессе консультации с преподавателем прояснять вопросы, термины, материал, вы-
звавший трудности при самостоятельной работе.

Работа с литературой является важнейшим элементом в получении знаний по дисципли-
не. Прежде всего, необходимо воспользоваться списком рекомендуемой по данной дисцип-
лине литературой. Дополнительные сведения по изучаемым темам можно найти в периоди-
ческой печати и Интернете.

Предусмотрено проведение аудиторных занятий (в виде лекций и практических занятий) в
сочетании с внеаудиторной работой.
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Приложение  2

АННОТАЦИЯ
рабочей программы дисциплины

Управление инновациями

1. Цель и задачи дисциплины
Целью изучения дисциплины является овладение основами теоретических и практи-

ческих знаний в области управления инновациями, современными подходами к решению
различных задач инновационного менеджмента в организации, включая процессы стратеги-
ческого планирования инноваций и инновационного маркетинга.

Задачами изучения дисциплины являются:
• изучение теоретических и практических аспектов в области управления инновациями;
• овладение методами стратегического планирования инноваций;
• умение построения различных организационных форм реализации инноваций.

2. Структура дисциплины
2.1 Распределение трудоемкости по отдельным видам учебных занятий, включая са-
мостоятельную работу: Лк – 17 часов, ПЗ – 34 часа, СР – 57 часов.
Общая трудоемкость дисциплины  составляет 108 часов, 3 зачетные единицы.

2.2 Основные разделы дисциплины:

1 – Теоретические основы инновационного менеджмента;
2 – Система государственного регулирования инновационной деятельности;
3 – Инновационная инфраструктура рынка;
4 – Инновационная деятельность организации;
5 – Стратегическое планирование инноваций;
6 – Организационные формы реализации инноваций;
7 – Инновационный маркетинг.

3. Планируемые результаты обучения (перечень компетенций)
Процесс изучения дисциплины направлен на формирование следующих компетенций:

ОК-3 – способность использовать основы экономических знаний в различных сферах
деятельности;

ПК-6 – способность участвовать в управлении проектом, программой внедрения техно-
логических и продуктовых инноваций или программой организационных изменений;

ПК-8 – владение навыками документального оформления решений в управлении опера-
ционной (производственной) деятельности организаций при внедрении технологических,
продуктовых инноваций или организационных изменений.

4. Вид промежуточной аттестации: зачет.
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Приложение 3

Протокол о дополнениях и изменениях в рабочей программе
на 20___-20___ учебный год

1. В рабочую программу по дисциплине вносятся следующие дополнения:
________________________________________________________________________________________________
________________________________________________________________________________
2. В рабочую программу по дисциплине вносятся следующие изменения:

Протокол  заседания кафедры №____ от «___» __________ 20 ____ г.,
                                              (разработчик)

Заведующий кафедрой  _____________________ ______________________
(подпись)       (Ф.И.О.)
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Приложение 4

ФОНД ОЦЕНОЧНЫХ СРЕДСТВ ДЛЯ ТЕКУЩЕГО
КОНТРОЛЯ УСПЕВАЕМОСТИ ПО ДИСЦИПЛИНЕ

1. Описание фонда оценочных средств (паспорт)

№
компе-
тенции

Элемент
компетенции Раздел Тема ФОС

1.
Теоретические
основы
инновационного
менеджмента

1.1 Инновации как объект управления;
1.2 Общая характеристика инноваци-
онного менеджмента;
1.3 Организация инновационного ме-
неджмента.

Кон-
трольные
вопросы
по разде-
лам дис-
циплины,
отчеты о
выполне-
нии ПЗ

3.
Инновационная
инфраструктура
рынка

3.1 Понятие, состав и функции субъек-
тов инновационной инфраструктуры;
3.2 Финансирование инновационной
деятельности.

Кон-
трольные
вопросы
по разде-
лам дис-
циплины

4.
Инновационная
деятельность
организации

4.1 Управление инновационной дея-
тельностью организаций;
4.2 Управление разработкой иннова-
ционных проектов;
4.3 Реализация инновационного про-
екта;
4.4 Бизнес-план инновационного про-
екта;
4.5риски инновационных проектов;
4.6 Эффективность инновационных
проектов.

Кон-
трольные
вопросы
по разде-
лам дис-
циплины,
отчеты о
выполне-
нии ПЗ

6.
Организационн
ые формы
реализации
инноваций

6.1 Принципы организации инноваци-
онной деятельности;
6.2 Организация управления иннова-
ционными проектами.

Кон-
трольные
вопросы
по разде-
лам дис-
циплины,
отчеты о
выполне-
нии ПЗ

ОК- 3 способность ис-
пользовать ос-
новы экономи-
ческих знаний в
различных сфе-
рах деятельно-
сти

7. Инновацион-
ный маркетинг

7.1 Современная концепция маркетин-
га;
7.2 Маркетинг нового товара.

Кон-
трольные
вопросы
по разде-
лам дис-
циплины
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4. Инновацион-
ная деятельность
организации

4.1 Управление инновационной дея-
тельностью организаций;
4.2 Управление разработкой иннова-
ционных проектов;
4.3 Реализация инновационного про-
екта;
4.4 Бизнес-план инновационного про-
екта;
4.5риски инновационных проектов;
4.6 Эффективность инновационных
проектов.

Кон-
трольные
вопросы
по разде-
лам дис-
циплины,
отчеты о
выполне-
нии ПЗ

ПК- 6 способность
участвовать в
управлении
проектом, про-
граммой вне-
дрения техноло-
гических и про-
дуктовых инно-
ваций или про-
граммой орга-
низационных
изменений

6.
Организационн
ые формы
реализации
инноваций

6.1 Принципы организации инноваци-
онной деятельности;
6.2 Организация управления иннова-
ционными проектами.

Кон-
трольные
вопросы
по разде-
лам дис-
циплины,
отчеты о
выполне-
нии ПЗ

2. Система
государственног
о регулирования
инновационной
деятельности

2.1 Инновационная политика;
2.2 Поддержание инновационной эко-
номики через механизм государствен-
ных закупок;
2.3 Формы инновационного предпри-
нимательства в России;
2.4 Льготы для субъектов инноваци-
онной деятельности в России;
2.5 Государственное регулирование
исключительных прав на результаты
интеллектуальной деятельности.

Кон-
трольные
вопросы
по разде-
лам дис-
циплины

ПК- 8 Владеть навы-
ками докумен-
тального
оформления
решений в
управлении
операционной
(производствен-
ной) деятельно-
сти организаций
при внедрении
технологиче-
ских, продукто-
вых инноваций
или организаци-
онных измене-
ний

5. Стратегиче-
ское планирова-
ние инноваций

5.1 Сущность и содержание планиро-
вания инновационной деятельности;
5.2 Инновационная стратегия органи-
заций.

Кон-
трольные
вопросы
по разде-
лам дис-
циплины
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2. Описание показателей и критериев оценивания компетенций

Показатели Оценка Критерии

зачтено

Оценка «зачтено» ставится при:
- достаточном систематическом знании основ иннова-
ционного менеджмента, схемы построения инноваци-
онной инфраструктуры, форм финансирования инно-
вационной деятельности, организационные формы
реализации инноваций, современных тенденций разви-
тия концепции маркетинга, основ управления разра-
боткой и реализацией инновационного проекта, форм
инновационного предпринимательства;
- хорошем умении идентифицировать и классифици-
ровать инновации по различным признакам и критери-
ям; решать задачи, связанные с организацией марке-
тинговой деятельности; выбирать необходимые мето-
ды тестирования новых продуктов; выбирать необхо-
димые методы диверсификации деятельности; органи-
зовывать управление инновационными проектами;
осуществлять стратегическое планирование инноваци-
онной деятельности; применять различные льготы, в
том числе налоговые льготы при реализации иннова-
ционной деятельности.
- хорошем владении методами определения и охвата
целевого рынка; навыками разрешения проблем, воз-
никающих в ходе разработки комплекса маркетинга по
новому продукту; основными методами стимулирова-
ния низового звена управления и служащих; специфи-
кой составления основных разделов бизнес-плана; со-
временными технологиями организации управления
инновационными проектами и оценки их эффективно-
сти; навыками участия инновационных организаций в
процедурах государственных закупок.

Знать:
(ОК-3):
- понятийный и кате-
горийный аппарат
инновационного ме-
неджмента;
- общую схему инно-
вационной инфра-
структуры;
- организационные
формы финансирова-
ния инновационной
деятельности;
- законы и законо-
мерности управления
инновационной дея-
тельностью организа-
ций;
- организационные
формы реализации
инноваций;
- историю, логику и
современные тенден-
ции развития концеп-
ции маркетинга;
- методические прин-
ципы проведения
маркетинговых ис-
следований;
(ПК-6):
- стадии разработки и
этапы реализации ин-
новационного проек-
та;
- способы снижения
риска инновационных
проектов;
(ПК-8):
- инструменты и ме-
тоды государственной
инновационной поли-
тики;
- формы инновацион-
ного предпринима-
тельства;
- профессиональные
требования к руково-
дителю-новатору.
Уметь:
(ОК-3):
- идентифицировать и
классифицировать
инновации по различ-
ным признакам и кри-

не зачтено

Оценка «не зачтено» ставится при:
- отсутствии знаний основ инновационного менедж-
мента, схемы построения инновационной инфраструк-
туры, форм финансирования инновационной деятель-
ности, организационные формы реализации иннова-
ций, современных тенденций развития концепции
маркетинга, основ управления разработкой и реализа-
цией инновационного проекта, форм инновационного
предпринимательства;
- неумении идентифицировать и классифицировать
инновации по различным признакам и критериям; ре-
шать задачи, связанные с организацией маркетинговой
деятельности; выбирать необходимые методы тестиро-
вания новых продуктов; выбирать необходимые мето-
ды диверсификации деятельности; организовывать
управление инновационными проектами; осуществ-
лять стратегическое планирование инновационной
деятельности; применять различные льготы, в том
числе налоговые льготы при реализации инновацион-
ной деятельности.
- неудовлетворительном владении методами определе-
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териям;
- решать задачи, свя-
занные с организаци-
ей маркетинговой
деятельности;
- выбирать необходи-
мые методы тестиро-
вания новых продук-
тов;
(ПК-6):
- выбирать необхо-
димые методы дивер-
сификации деятель-
ности;
- организовывать
управление иннова-
ционными проектами;
 (ПК-8):
- осуществлять стра-
тегическое планиро-
вание инновационной
деятельности;
- применять различ-
ные льготы, в том
числе налоговые
льготы при реализа-
ции инновационной
деятельности.
Владеть:
(ОК-3):
- методами определе-
ния и охвата целевого
рынка;
- навыками разреше-
ния проблем, возни-
кающих в ходе разра-
ботки комплекса мар-
кетинга по новому
продукту;
- современными тех-
нологиями построе-
ния и модификации
жизненного цикла то-
вара;
- основными
методами
стимулирования
низового звена
управления и
служащих.
(ПК-6):
- спецификой
составления
основных разделов
бизнес-плана;
- современными
технологиями

ния и охвата целевого рынка; навыками разрешения
проблем, возникающих в ходе разработки комплекса
маркетинга по новому продукту; основными методами
стимулирования низового звена управления и служа-
щих; спецификой составления основных разделов биз-
нес-плана; современными технологиями организации
управления инновационными проектами и оценки их
эффективности; навыками участия инновационных ор-
ганизаций в процедурах государственных закупок.
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организации
управления
инновационными
проектами и оценки
их эффективности.
(ПК-8):
-навыками участия
инновационных
организаций в
процедурах
государственных
закупок.
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